
 

 

PEDOMAN WAWANCARA  

1. Hal-hal  apa yang  biasanya memengaruhi hubungan yang baik atau 

kurang baik antar anggota jemaat? 

2. Bagaimana Bapak/Ibu memahami makna kasih dalam kehidupan 

antar anggota jemaat di Gereja Toraja Jemaat Balombong? 

3. Apa tantangan terbesar dalam menerapkan kasih di tengah 

kehidupan antar jemaat? 

4. Apa yang biasanya membuat seseorang sulit berdamai atau 

memperbaiki hubungan dengan sesama anggota jemaat? 

5. Menurut  Bapa/Ibu, apa yang perlu dilakukan agar hubungan antar 

jemaat menjadi lebih harmonis dan penuh kasih? 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PEDOMAN OBSERVASI  

No  Aspek yang 

Diobservasi  

Indikator yang 

Diamati  

Hasil Observasi  

1 Pemahaman 

kasih dalam 

kehidupan 

jemaat  

Sikap saling menyapa, 

saling menghormati, 

saling menolong, 

kepedulian terhadap 

anggota jemaat, 

keterlibatan dalam 

kegiatan gereja tanpa 

membeda-bedakan. 

 

2 Hubungan antar 

anggota jemaat  

Keharmonisan dalam 

percakapan, kerja 

sama dalam kegiatan 

ibadah atau 

pelayanan, cara jemaat 

berinteraksi sebelum 

dan sesudah ibadah, 

kedekatan antar 

keluarga jemaat. 

 

3 Faktor yang 

mempengaruhi 

Adanya kelompok-

kelompok tertentu 

 



 

 

hubungan yang 

baik dan kurang 

baik 

dalam jemaat, sikap 

acuh tak acuh, 

kesalahpahaman, iri 

hati, kurang 

komunikasi, 

perbedaan pendapat, 

latar belakang 

keluarga atau status 

sosial. 

4 Tantangan 

dalam 

menerapkan 

kasih  

Jemaat sulit menyapa 

atau mendekat satu 

sama lain, adanya 

sikap menjaga jarak, 

konflik yang belum 

selesai, kurang 

kepedulian kepada 

jemaat yang 

mengalami masalah. 

 

5 Kesulitan dalam 

berdamai atau 

memperbaiki 

Jemaat enggan 

berbicara dengan 

pihak tertentu, 

 



 

 

hubungan  menghindari 

pertemuan, 

menyimpan sakit hati, 

rasa malu untuk 

meminta maaf, adanya 

pihak yang masih 

tersinggung atau 

kecewa. 

6 Upaya 

menciptakan 

hubungan 

harmonis dan 

penuh kasih  

Adanya saling 

menegur dengan baik, 

kunjungan pastoral, 

doa bersama, kerja 

sama dalam 

pelayanan, kegiatan 

persekutuan, 

dukungan 

majelis/pelayan gereja 

dalam mendamaikan 

jemaat. 

 

7 Peran gereja 

dalam 

Khotbah tentang 

kasih, pembinaan 

 



 

 

membangun 

kasih antar 

jemaat 

jemaat, perkunjungan, 

mediasi konflik, 

keteladanan 

pendeta/majelis dalam 

membangun relasi 

yang baik. 

8 Suasana umum 

kehidupan 

jemaat 

Apakah suasana 

persekutuan terlihat 

hangat, terbuka, 

penuh penerimaan, 

atau justru canggung, 

terpisah-pisah, dan 

kurang akrab. 

 

9 Bentuk nyata 

kasih Kristen 

dalam jemaat  

Saling mendoakan, 

mengunjungi anggota 

yang sakit, membantu 

yang berduka, 

memberi perhatian 

kepada jemaat yang 

bermasalah, menjaga 

perkataan dan sikap 

 



 

 

terhadap sesama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. Pdt. Kornelius Toding, S.Th.  

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana Bapak/Ibu 

memahami makna 

kasih dalam kehidupan 

antar anggota jemaat di 

Gereja Toraja Jemaat 

Balombong? 

Menurut saya, kasih itu berarti 

saling peduli, saling menolong, 

dan saling menghargai satu 

sama lain. Dalam kehidupan 

jemaat, kasih bisa dilihat dari 

cara kita memperlakukan 

sesama dengan baik, tidak 

membeda-bedakan, dan mau 

membantu kalau ada yang 

mengalami kesusahan. Tapi  

sepanjang pengamatan dan 

pengalaman bersama jemaat 

hampir satu tahun, belum 

sebagaimana yang diharapkan.  

Masih banyak kendala yang 

menjadi penghalang praktek 

kasih benar 

dilakukan/dihidupi.   

2 Hal-hal  apa yang  Hubungan yang baik biasanya 



 

 

biasanya memengaruhi 

hubungan yang baik 

atau kurang baik antar 

anggota jemaat? 

karena ada saling menghargai, 

saling menyapa, dan mau 

bekerja sama. Tetapi hubungan 

yang  kurang baik biasanya 

dipengaruhu oleh faktor 

hubungan keluarga/marga, 

faktor kelompok masyarakat, 

faktor pelayanan yang 

dibedakan, relasi yang tidak 

harmonis karena masalah 

tertentu  seperti salah paham, 

iri hati, kurang komunikasi, 

atau ada perkataan yang 

menyinggung perasaan orang 

lain, bahkan adanya pribadi 

yang merasa sebagai yang 

dominan dalam jemaat.  

3 Apa tantangan terbesar 

dalam menerapkan 

kasih di tengah 

kehidupan antar 

Tantangan terbesarnya adalah 

ego yang terjadi, memandang 

muka/pilih kasih.  Kalau sudah 

ada masalah atau sakit hati, 



 

 

jemaat? kadang kita tahu harus 

mengasihi, tetapi sulit 

dilakukan kalau hati masih 

terluka atau kecewa dengan 

sikap orang lain. 

4 Apa yang biasanya 

membuat seseorang 

sulit berdamai atau 

memperbaiki 

hubungan dengan 

sesama anggota 

jemaat? 

Biasanya karena gengsi, tidak 

mau mengalah, dan merasa diri 

yang paling benar. Ada juga 

yang sulit berdamai karena 

terlalu sakit hati dan belum 

bisa melupakan apa yang 

pernah terjadi. 

5 Menurut  Bapa/Ibu, 

apa yang perlu 

dilakukan agar 

hubungan antar jemaat 

menjadi lebih harmonis 

dan penuh kasih? 

Menurut saya, jemaat harus 

saling terbuka, mau saling 

mengampuni, dan belajar 

bicara baik-baik kalau ada 

masalah. Selain itu, kita harus 

selalu ingat ajaran Tuhan untuk 

hidup dalam kasih dan damai 

dengan sesama. Gereja perlu 

memberikan pemahaman 



 

 

mengenai pentingnya 

kerendahan hati, kesetaraan, 

dan kasih yang tidak 

membeda-bedakan orang. 

 

1. Maria Garrung, S.Pd.  

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana Bapak/Ibu 

memahami makna 

kasih dalam 

kehidupan antar 

anggota jemaat di 

Gereja Toraja Jemaat 

Balombong? 

Bagi saya, kasih itu artinya 

hidup rukun, saling menerima, 

dan tidak saling membenci. 

Kasih bukan hanya kata-kata, 

tetapi harus terlihat dalam 

tindakan, misalnya menolong 

sesama, menghibur yang 

sedang susah, dan tetap 

menjaga hubungan baik. Tapi 

kita di jemaat Balombong yang 

terjadi yaitu kasih eros bukan 

kasih agape. Kasih belum 

sepenuhnya di terapkan dalam 

jemaat. 



 

 

2 Hal-hal  apa yang  

biasanya 

memengaruhi 

hubungan yang baik 

atau kurang baik antar 

anggota jemaat? 

Yang memengaruhi hubungan 

baik itu biasanya sikap saling 

menghormati, kerendahan hati, 

dan kepedulian. Sedangkan 

hubungan kurang baik sering 

disebabkan oleh iri hati, gosip, 

kesalahpahaman, dan 

kurangnya komunikasi. Bahkan 

masih banyak yang berkoar-

koar, mau menonjol dalam 

jemaat bahkan menganggap 

dirinyalah yang paling benar, 

masih ada unek-unek tetapi 

selaku majelis gereja harus 

paham dengan situasi yang 

dialami anggota jemaat. 

3 Apa tantangan 

terbesar dalam 

menerapkan kasih di 

tengah kehidupan 

antar jemaat? 

Tantangan tae’pa tau rela ke di 

jamami tu apa na undi bang 

sayui, sia buda kada bang melo 

sia ke najamai lako. Belum ada 

yang benar-benar setia dalam 



 

 

melaksanakan 

tanggungjawabnya. Selalu 

banyak bicara tapi tidak 

memiliki solusi untuk jalan 

keluar . itulah tantangan 

terbesar dalam jemaat.  

4 Apa yang biasanya 

membuat seseorang 

sulit berdamai atau 

memperbaiki 

hubungan dengan 

sesama anggota 

jemaat? 

Menurut saya, karena ada rasa 

malu untuk memulai lebih 

dulu, gengsi, dan kadang tidak 

mau mengakui kesalahan. Ada 

juga yang menunggu orang lain 

datang duluan untuk meminta 

maaf. 

5 Menurut  Bapa/Ibu, 

apa yang perlu 

dilakukan agar 

hubungan antar jemaat 

menjadi lebih 

harmonis dan penuh 

kasih? 

Harus ada kemauan untuk 

saling memahami, saling 

menegur dengan baik, dan 

tidak menyimpan dendam. 

Kalau ada masalah, sebaiknya 

dibicarakan langsung supaya 

tidak makin besar. Harapan kita 

supaya kita semakin damai 



 

 

dalam jemaat, melo ia ke taek ta 

sisala-sala lan kombongan.  

 

2. Benyamin Ranteallo  

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana Bapak/Ibu 

memahami makna 

kasih dalam kehidupan 

antar anggota jemaat di 

Gereja Toraja Jemaat 

Balombong? 

Naporapa’ kombongan sia 

napotibangun kombongan . 

2 Hal-hal  apa yang  

biasanya memengaruhi 

hubungan yang baik 

atau kurang baik antar 

anggota jemaat? 

Hubungan yang baik biasanya 

karena ada kebersamaan, 

kamisaran lan kombongan . 

Sedangkan hubungan yang 

kurang baik bisa karena salah 

paham, kecemburuan, 

omongan orang, atau 

kurangnya rasa peduli. Lan 

kombongan buda bangpa tau 

sanga kalena nang akuri, nang 



 

 

kamiri, sanga bang tau taek na 

tandai apa-apa, sanga manna 

ia kalena manarrang. 

3 Apa tantangan terbesar 

dalam menerapkan 

kasih di tengah 

kehidupan antar 

jemaat? 

Buda bangpa tu egoisme lan 

kombongan, sia umpamadoan 

tu kalena.  

4 Apa yang biasanya 

membuat seseorang 

sulit berdamai atau 

memperbaiki hubungan 

dengan sesama anggota 

jemaat? 

Biasanya karena hati masih 

terluka, belum bisa 

mengampuni, dan tidak ada 

yang mau memulai untuk 

berdamai. Kadang juga karena 

masalah kecil dibiarkan terlalu 

lama sampai jadi besar. 

5 Menurut  Bapa/Ibu, apa 

yang perlu dilakukan 

agar hubungan antar 

jemaat menjadi lebih 

harmonis dan penuh 

kasih? 

Menurut saya, jemaat harus 

lebih sering membangun 

komunikasi yang baik, saling 

mengunjungi, saling 

menguatkan, dan belajar untuk 

tidak cepat marah atau 



 

 

tersinggung. Yang paling 

penting adalah saling 

mengampuni. Yari dianga’ lan 

kobongan tu kamisaran.  

 

3. M.S Pata’dungan  

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana Bapak/Ibu 

memahami makna 

kasih dalam kehidupan 

antar anggota jemaat di 

Gereja Toraja Jemaat 

Balombong? 

Kasih itu harus memahami 

anggota jemaat, karena dalam 

jemaat ada anak-anak, bapak 

ibu dan usia lanjut.  

2 Hal-hal  apa yang  

biasanya memengaruhi 

hubungan yang baik 

atau kurang baik antar 

anggota jemaat? 

Hubungan jemaat yang baik 

apabila kehidupan anggota 

jemaat sukses jika majelis dan 

anggota jemaat berjalan baik. 

Tidak membeda-bedakan.  

3 Apa tantangan terbesar 

dalam menerapkan 

Tantangan terbesarnya adalah 

menahan emosi dan tetap 



 

 

kasih di tengah 

kehidupan antar 

jemaat? 

berbuat baik saat ada 

perlakuan yang tidak 

menyenangkan dari sesama 

anggota jemaat. Kadang kasih 

sulit dilakukan kalau hati 

sedang kecewa atau marah. 

4 Apa yang biasanya 

membuat seseorang 

sulit berdamai atau 

memperbaiki 

hubungan dengan 

sesama anggota jemaat? 

Yang membuat sulit berdamai 

biasanya karena keras hati, 

gengsi, dan tidak mau 

mengalah. Selain itu, ada juga 

yang terlalu mendengarkan 

cerita orang lain sehingga 

masalah makin rumit. Biasanya 

ada orang ketiga yang selalu 

menghasut.   

5 Menurut  Bapa/Ibu, apa 

yang perlu dilakukan 

agar hubungan antar 

jemaat menjadi lebih 

harmonis dan penuh 

kasih? 

Yang perlu dilakukan adalah 

saling mengerti, mau 

mendengar satu sama lain, dan 

tidak cepat menghakimi. 

Jemaat juga perlu dibimbing 

untuk hidup dalam kasih, 



 

 

saling mengampuni, dan 

menjaga persaudaraan dalam 

gereja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


