
 

 

 

INSTRUMEN PENELITIAN 

No Indikator Pertannyaan 

1. Pemahaman tentang 

Pelayanan Pastoral 

1. Menurut ibu/bapak, apa  yang 

ibu/bapak pahami dengan 

pelayanan pastoral 

2. Apa yang dipahami mengenaik 

tujuan pastoral? 

3. Apa yang ibu/bapa pahami 

tentang pastoral dalam 

pelayanan anak di jemaat? 

2 Pelaksanaan Pelayanan 

Pastoral 

1. Bagaimana strategi yang 

dilakukan dalam melakukan 

pelayanan pastoral?  

2. Sejauh mana gereja telah 

menghadirkan perhatian 

pastoral yang memadai bagi 

anak-anak sebagai bagian 

penting dari jemaat?  

3. Dalam pelayanan pastoral 

apakah ibu/bapak pernah 

menggunakan media seperti 

cerita Alkitab, permainan, atau 

gambar untuk membantu anak 

mengekspresikan perasaan 

mereka? 

3. Peran Pelayan Gereja 1. Bagaimana ibu/bapak 

memahami peran majelis dalam 

mendukung pelayanan pastoral 

anak di jemaat?  

2. Bagaimana peran dan fungsi 

pastoral mendukung ibu/bapak? 

4. Pengalaman Pelayanan 1. Apakah ibu/bapak pernah 

menjumpai anak yang 

menunjukkan tanda-tanda 

membutuhkan perhatian atau 

pendampingan khusus?  

2. Apa langkah yang biasa diambil 

ketika menghadapi anak yang 

sedang berada dalam situasi 

keluarga yang sulit?  



 

 

 

3. Apakah ibu/bapak pernah 

melakukan percakapan pribadi 

dengan anak yang 

membutuhkan perhatian khusus 

di luar kegiatan kelas? 

5. Respons Emosional Pelayan 1. Sebagai pelayan dalam gereja, 

bagaimana perasaan ibu/bapak 

ketika melihat seseorang 

mengalami kesulitan atau 

pergumulan hidup? 

6. Dasar Alkitab dalam 

Pelayanan 

1. Bagaimana ibu/bapak 

menghubungkan Alkitab 

sebagai dasar hidup orang 

Kristen dalam pelayanan?  

2. Apakah ibu/bapak pernah 

membaca atau melihat ayat 

Alkitab yang berbicara tentang 

pelayanan pastoral? 

7. Pentingnya Pelayanan 

Pastoral 

1. Seberapa penting pelayanan 

pastoral?  

 

8. Keterampilan Pelayanan 

Pastoral Anak 

1. Keterampilan apa yang menurut 

ibu/bapak penting dalam 

melakukan pelayanan pastoral 

khusus kepada anak? 

9. Pertanyaan untuk Guru 

Sekolah Minggu 

1. Apakah ibu pernah menemukan 

anak Sekolah Minggu yang 

membutuhkan pendampingan 

pastoral?  

2. Apakah ibu pernah 

menggunakan pendekatan 

kreatif seperti menggambar, 

bercerita, atau bermain peran 

dalam mendampingi anak?  

3. Bagaimana dukungan gereja 

terhadap peran ibu sebagai guru 

Sekolah Minggu dalam 

pelayanan anak?  

4. Apa harapan ibu terhadap 

pengembangan pelayanan 

Sekolah Minggu agar lebih 

efektif dalam menjangkau 

kebutuhan anak?  



 

 

 

5. Apa yang ibu lakukan jika anak-

anak mengalami masalah, dan 

strategi apa yang dibuat?  

 

10. Pertanyaan untuk Anggota 

Jemaat 

1. Seberapa penting pelayanan 

pastoral anak di jemaat pada 

saat ini?  

2. Apa yang akan terjadi jika gereja 

tidak menjalankan pelayanan 

pastoral khusus anak?  

3. Dari pengamatan ibu, berapa 

banyak anak yang 

membutuhkan pendampingan 

pastoral?  

4. Menurut ibu, apakah pelayanan 

pastoral anak merupakan 

kebutuhan utama atau 

tambahan?  

5. Seberapa khawatir ibu jika anak 

tidak mendapatkan perhatian 

pastoral dari gereja?  

6. Apakah pelayanan pastoral 

khusus anak ini sudah 

terlaksana?  

7.  Jika disuruh memilih, mana 

yang lebih dibutuhkan: 

penambahan materi sekolah 

minggu atau pendampingan 

pastoral secara pribadi? 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

PEDOMAN OBSERVASI 

No Aspek yang Diamati Hasil Observasi di Lapangan Keterangan 

1 Kegiatan pelayanan 

anak 

Pelayanan anak lebih banyak dilakukan 

melalui kegiatan Sekolah Minggu setiap 

minggu 

Bersifat rutin dan 

terjadwal  

2. Bentuk pelayanan 

pastoral 

Pendampingan pastoral secara personal 

terhadap anak masih sangat terbatas 

Belum dilakukan secara 

sistematis 

3. Keterlibatan pelayan Pelayan (pendeta, majelis, guru sekolah 

minggu) lebih fokus pada ibadah dan 

pengajaran 

Keterlibatan pastoral 

individual belum 

maksimal 

4. Pendampingan anak 

bermasalah 

Anak yang mengalami masalah keluarga, 

emosi, atau sosial belum mendapatkan 

pendampingan khusus secara rutin 

Dilakukan hanya jika ada 

kasus tertentu 

5. Hubungan pelayan dan 

anak 

Hubungan pelayan dengan anak cukup 

baik dalam konteks ibadah Sekolah 

Minggu 

Namun belum mendalam 

secara personal 

6. Metode penyampaian 

firman 

Penyampaian firman dilakukan melalui 

cerita Alkitab, lagu, dan aktivitas 

sederhana 

Sesuai dengan dunia 

anak 

7. Keterampilan pelayan Guru Sekolah Minggu menggunakan 

pendekatan kreatif seperti menggambar, 

bercerita, dan permainan 

Sudah ada unsur 

kreativitas 

8. Komunikasi dengan 

anak 

Bahasa yang digunakan sederhana dan 

mudah dipahami anak 

Sudah sesuai tingkat usia 

anak 

9. Keterlibatan orang tua Komunikasi dengan orang tua masih 

terbatas dalam konteks pelayanan anak 

Belum ada sistem 

pendampingan keluarga 

yang kuat 

10. Pendekatan pastoral 

holistik 

Pelayanan masih dominan pada aspek 

rohani (ibadah dan pengajaran) 

Aspek emosional dan 

sosial belum maksimal 

11. Kunjungan pastoral Kunjungan ke rumah anak sangat jarang 

dilakukan 

Belum menjadi program 

rutin gereja 

12 Pemahaman pelayan Pelayan memahami konsep pastoral anak 

dengan baik secara teori 

Belum sepenuhnya 

diterapkan dalam praktik 

 

 

 



 

 

 

 

HASIL WAWANCARA 

WAWANCARA DI GEREJA TORAJA MAMASA JEMAAT PILMA PURE 

Wawancara dengan pendeta 

Pdt. Jusin Surilusna,S.Th 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Menurut ibu apa 

yang ibu pahami 

dengan 

pelayanan 

pastoral? 

Pendeta 

Jemaat 

28 April 

2026 

Selama ini yang di pahami tentang  

pelayanan pastoral berdasarkan arti  

katanya, pastoral itu berasal dari  

kata pastor yang berarti gembala.  

Pastoral itu adalah pelayanan  

penggembalaan bagi jemaat untuk  

mendapatkan pembinaan,  

mendapatkan pengajaran dan juga  

diperlengapi dalam iman untuk  

mereka boleh melaksanakan tugas  

panggilan mereka sebagai orang  

percaya. (sama dengan  

penggembalaan, mengembalakan). 

2.  Apa yang di 

pahami 

mengenai Tujuan 

dari pastoral? 

Agar jemaat Tuhan dapat di perlengkapi 

dalam iman sehingga mereka boleh 

melaksanakan tugas panggilan dengan baik, 

kemudian agar mereka boleh hidup sesuai 

dengan kebenaran firman Tuhan. Mereka di 

bimbing, mereka di perlengkapi sehingga 

mereka bisa menghidupi firman Tuhan dalam 

kehidupan mereka. 

3. Bagaimana 

stategi yang 

dilakukan dalam 

melakukan 

pelayanan 

pastoral? 

Berbicara tentang strategi pastoral, selama ini 

yang dilakukan di jemaat ini, melalui 

pembinaan-pembinaan baik itu kepada 

seluruh warga gereja, maupun pembinaan-

pembinaan kepada penata layanan kategorial 

berdasarkan kebutuhan mereka masing-

masing.  

- Dalam bentuk kunjungan, saat ada 

jemaat mengalami sebuah masalah, 

disitu dilakukan penggembalaan, 

membimbing mereka, menasehati 

mereka, kemudian menguatkan 



 

 

 

mereka didalam menghadapi 

permasalahan yang di hadapi saat itu. 

- Melalui pengajaran-pengajaran seperti 

sekolah minggu, katekisasi itu yang 

dilakukan selama ini. 

4. Pastoral menurut 

pribadi ibu? 

Pendampingan kepada jemaat. Jemaat itu 

harus di dampingi, dibimbing dengan baik, di 

arahkan,supaya bisa berjalan dengan 

kehendak Tuhan. 

5. Sebagai pelayan 

dalam gereja, 

bagaimana 

perasaan ibu 

ketika melihat 

seorang yang 

mengalami 

kesulitan atau 

pergumulan 

hidup? 

Selama ini baik itu yang terjadi di jemaat ini 

maupun yang terjadi di luar, secara pribadi 

sebagai pendeta, yang di sebut sebagai 

gembala jemaat ketika melihat jemaat 

menghadapi sebuah masalah seperti itu tentu 

juga menjadi beban tersendiri bagi saya, 

bukan artinya beban pelayanan tapi beban 

artinya merasakan kesedihan, ada rasa ibah, 

ada rasa prihatin kemudian ada tergerak dari 

dalam hati bagaimana supaya jemaat ini bisa 

terlepas dari persoalan yang sedang terjadi. 

Kemudian ada beban doa, artinya dalam 

bentuk perkunjungan juga dalam kehidupan 

sehari-hari di pastori ini selalu saya 

menggumuli itu,  ketika ada jemaat yang 

sedang dalam pergumulan saya selalu 

membawa dalam doa. Sebagai gembala apa 

yang di rasakan oleh jemaat itupun juga yang 

saya rasakan, sebagai gembala sekalipun kita 

turut merasakan ada rasa empati, kita sebagai 

gembala juga ada pengharapan, persoalan 

yang di hadapi jemaat itu pasti ada jalan 

keluarnya, karena itu ada strategi yang harus 

kita lakukan sehingga jemaat bisa 

menghadapi persoalan tersebut. 

6. Bagaimana 

menghubungkan 

alkitab sebagai 

dasar hidup 

orang kristen 

Menurut saya secara pribadi, bukan saya yang 

menghubungkan pelayanan dengan alkitab 

tetapi secara tidak langsung, secara otomatis 

pelayanan itu berasal dan berdasar pada 

alkitab. Kenapa kita melayani karena dari 

firman Tuhan mengajarkan kita bahwa Tuhan 

Yesus telah terlebih dahulu menyerahkan 

dirinya untuk menebus dosa-dosa kita dan 

sebagai respon suka cita kita atas karya 



 

 

 

tersebut ya salah satunya melalui pelayanan. 

Kemudian dasar-dasar karna pelayanan itu 

berasal dari alkitab jadi pelayanan yang kita 

lakukan itu selalu di  dasarkan pada alkitab 

bagaimana kita melakukan pelayanan itu 

dengan kasih, pelayanan itu dengan 

kesungguhan hati, dengan rendah hati, jadi 

saya katakan bukan saya yang 

menghubungkan pelayanan dengan alkita 

tapi secara otomatis pelayanan itu berdasar 

pada alkitab, jadi secara otomatis sudah 

terhubung 

7 Sejauh mana 

gereja telah 

menghadirkan 

perhatian 

pastoral yang 

memadai bagi 

anak-anak 

sebagai bagian 

penting dari 

jemaat 

Sesuai dengan yang di laksanakan selama ini 

secara khusus di jemaat Pilma Pure, 

penggembalaan kepada anak/pelayanan 

pastoral kepada anak itu satu-satunya di 

lakukan melalui kelas sekolah minggu, 

kemudian ketika ada persoalan-persoalan 

yang terjadi, misalnya persoalan masalah 

rumah tangga, memang tidak ada 

pendampingan secara khusus kepada anak di 

konseling, ditanya secara khusus empat mata 

dengan konselor tapi selama ini di lakukan 

secara umum, jadi anak-anak juga hadir saat 

majelis berkunjung, orang tua dan anak-anak 

hadir bersama dan mendengarkan 

penggembalaan atau nasehat-nasehat dari 

mejelis yang berkunjung pada saat itu. Ya 

mungkin secara pikiran, secara logika ya cara 

ini belum efektif untuk mungkin menolong 

seorang anak dalam menghadapi keadaan 

atau mungkin saya psikologinya terganggu 

saat itu, ya mungkin dengan cara itu belum 

efektif, karena memang seharusnya ada 

pendampingan khusus kepada anak suapaya 

mereka juga bisa mengungkapkan isi hatinya 

karena kita tidak tau apa yang mereka 

rasakan pada saat itu. Jadi  yang selama ini di 

lakukan ya itu hanya melalui kelas katekisasi 

dan juga penggembalaan kepada keluarga 

yang bermasalah dan melibatkan anak-anak 

8. Dalam pelayanan Melalui sekolah minggu kemudian katekisasi, 

mereka di persiapkan untuk menghadapi 



 

 

 

pastoral apakah 

ibu pernah 

menggunakan 

media seperti 

cerita alkitab 

permainan, atau 

gambar untuk 

membantu anak 

mengekspresikan 

perasaan 

mereka? 

persoalan-persoalan atau tantangan-tantangan 

yang kedepan mungkin mereka hadapi 

9. Seberapa penting 

pelayanan 

pastoral 

Pastoral sangat penting karena ya bisa 

dikatakan sekalipun seorang gembala atau 

pendeta itu tidak memiliki kemampuan yang 

luar biasa tetapi pastoral itu menjadi sebuah  

keharusan yang harus di laksanakan oleh 

seorang pendeta ataupun juga dengan majelis 

gereja kepada warga jemaat, kerena melalui 

itu jemaat bisa memperoleh,bisa memahami 

dan mengerti dengan baik akan kebenaran 

firman Tuhan, mereka juga melalui itu boleh 

terbimbing dengan baik, diperlengkapi 

dengan baik untuk dapat melaksanakan tugas 

panggilan mereka sebagai orang percaya. Jadi 

sangat penting, kemudian membantu mereka 

untuk dapat memecahkan masalah-masalah 

yang mereka hadapi kedepan. Sangat penting 

yang namanya pastoral. 

10. Apa yang ibu 

pahami tentang 

pastoral dalam 

pelayanan anak 

di jemaat? 

  Kalau mmm menurut saya emm, pelayanan 

pastoral dalam pelayanan anak merupakan 

bentuk pendampingan dan perhatian gereja 

kepada anak-anak agar mereka dapat 

bertumbuh dalam iman kepada Tuhan. 

Pastoral bukan hanya mengajar firman Tuhan, 

tetapi juga memperhatikan kondisi kehidupan 

anak, baik dari segi rohani, emosional, 

maupun sosial. Anak-anak perlu didampingi 



 

 

 

dengan kasih dan kesabaran karena mereka 

sedang berada dalam masa pertumbuhan 

yang sangat penting untuk pembentukan 

karakter dan iman mereka. 

11. Apakah ibu 

pernah membaca 

atau melihat ayat 

Alkitab yang 

berbicara tentang 

pelayanan 

pastoral? 

  a, saya pernah membaca beberapa ayat yang 

menjadi dasar pelayanan pastoral. Salah 

satunya adalah Yohanes 21:15 yang berbunyi, 

"Gembalakanlah domba-domba-Ku." Ayat ini 

mengajarkan tentang tanggung jawab seorang 

pelayan Tuhan untuk memelihara dan 

membimbing umat-Nya. Selain itu, Matius 

19:14 juga sangat penting karena Yesus 

berkata, "Biarkanlah anak-anak itu datang 

kepada-Ku." Ayat ini menunjukkan bahwa 

anak-anak memiliki tempat yang istimewa di 

hadapan Tuhan. 

12. Bagaimana peran 

dan fungsi 

pastoral 

mendukung ibu? 

  Pelayanan pastoral sangat membantu saya 

dalam menjalankan tugas sebagai pendeta. 

Melalui pelayanan pastoral, saya dapat lebih 

mengenal kebutuhan anak-anak dan keluarga 

mereka. Dengan demikian, pelayanan yang 

diberikan tidak hanya berfokus pada ibadah, 

tetapi juga pada pendampingan yang nyata 

dalam kehidupan sehari-hari. Pastoral juga 

membantu membangun hubungan yang dekat 

antara gereja, anak-anak, dan keluarga 

sehingga tercipta suasana yang saling 

mendukung dalam pertumbuhan iman. 

13. Keterampilan 

apa yang 

menurut ibu 

penting dalam 

melakukan 

pelayanan 

pastoral khusus 

kepada anak? 

  Menurut saya, keterampilan yang sangat 

penting adalah kemampuan mendengarkan 

dengan baik, memiliki empati, kesabaran, dan 

kemampuan berkomunikasi sesuai dengan 

usia anak. Seorang pelayan anak harus 

mampu menciptakan suasana yang nyaman 

sehingga anak-anak merasa diterima dan 

dihargai. Selain itu, kemampuan memberikan 

bimbingan berdasarkan firman Tuhan dengan 

cara yang sederhana dan mudah dipahami 

juga sangat diperlukan. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

Pernyataan di luar wawancara bersama pendeta dan majelis: 

• Bagus itu judulmu, dari itu bisa natau pelayan gereja kalau perlu di 

perhatikan pastoral anak 

• Kalau ada rapat-rapat kedepan bisa itu di bahas  

• Pastoral anak di, bagus itu apa lagi tidak adapi pastoral anak secara 

khusus atau seperti bicara empat mata atau bertemu dengan anak, dan di 

pahami kalau pastoral khusus anak itu penting 

Wawancara majelis  

Pnt. Ijawati,S.Pd 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Bagaimana ibu 

memahami 

peran majelis 

dalam 

mendukung 

pelayanan 

pastoral anak di 

jemaat 

Majelis 

Gereja 

2 Mei 

2026 

Menyediakan sarana dalam 

menunjang kegiatan anak dan 

melibatkan atau memberdayakan 

guru-guru sekolah minggu dalam 

hal pendampingan kepada anak, 

kemudia kami majelis itu menjadi 

jembatan antara keluarga anak dan 

gereja, serta memastikan bahwa 

apa yang kita tanamkan kepada 

anak-anak sejak dini adalah 

tentang firman Tuhan 

2. Apakah ibu 

pernah 

menjumpai anak 

yang 

menunjukkan 

tanda-tanda 

membutuhkan 

perhatian atau 

pendampingan 

khusus 

Iya, sering kali jadi kami biasa 

menemukan anak yang 

menunjukkan perubahan perilaku, 

misalnya dia kadang diam, kadang 

agresif dan kadang juga dia absen 

dalam kegiatan sekolah minggu, 

tanda-tanda ini biasanya itu 

menjadi indikasi bahwa mereka 

sedang mengalami masalah 

emosional 

3. Apa langkah 

yang biasa di 

ambil majelis 

ketika 

menghadapi 

anak yang 

sedang berada 

dalam situasi 

Kami melakukan kunjungan 

dengan keluarga, menawarkan 

nasehat dan doa. Namun 

praktiknya tidak melibatkan 

perkunjungan resmi atau 

perkunjungan terjadwal, 

melainkan perkunjungan pribadi 

yang cenderung dapat diterima 



 

 

 

keluarga yang 

sulit 

dengan mudah dan membuka 

peluang diskusi yang panjang. 

4. Sebagai pelayan 

dalam gereja 

bagaimana 

perasaan ibu 

ketika melihat 

orang 

mengalami 

kesulitan dan 

pergumulam 

Perasaan yang saya alami ketika 

melihat anggota jemaat mengalami 

pergumulan itu, saya biasa ada 

rasa empati dan terkadang kami 

juga prihatin dan sekaligus kami 

terdorong untuk membantu tapi 

ada satu rasa syukur yang harus 

kita syukuri di hadapan Tuhan 

karena Tuhan mempercayakan 

kita menjadi tangan, menjadi 

kakinya untuk menolong. Kita 

harus merasa bertanggung jawab 

besar  untuk mendampingi 

keluarga yang mengalami 

pergumulan 

5. Bagaimana ibu 

menghubungkan 

pelayanan 

dengan alkitab 

sebagai dasar 

hidup orang 

kristen 

Kita sebagai hamba-hamba Tuhan 

dalam melakukan ya alkitab 

adalah landasan utama, jadi segala 

bentuk pelayanan yang kita 

berikan harus berakar pada firman 

Tuhan baik pada saat kita 

bagaimana kita berbicara, 

bagaimana kita bertindak, 

bagaimana kita memberi nasehat 

ya semua itu kita berdasar pada 

firman Tuhan. 

6. Sejauh mana 

gereja telah 

memberikan 

perhatian 

pastoral yang 

memadai bagi 

anak-anak 

sebagai bagian 

penting dari 

jemaat 

Jadi selama ini kalau di gereja di 

jemaat Pilma Pure, memang 

menyadari bahwa penting itu 

pelayanan anak, cuman ya belum 

terlalu maksimal, namun akan 

perlu sangat di tingkatkan lagi. 

Jadi sudah ada program sekolah 

minggu itu adalah salah satu 

kegiatan rutin di situ ada 

pendampingan untuk menyentuh 

masalah hidup anak, distu benar-

benar di perhatikan supaya guru-

guru sekolah minggu bukan hanya 

mengajar tetapi dia mendidik. 

7. Seberapa Pelayanan pastoral itu sangat 



 

 

 

penting 

pelayanan 

pastoral 

penting karena itu adalah nadi 

kehidupan gereja, dia adalah 

nadinya kehidupan gereja, tanpa 

pelayanan pastoral, jemaat hanya 

dia hanya berkumpul secara fisik 

saja tetapi tidak tumbuh secara 

rohani, jadi pastoral ini sangat 

berfungsi karena dia memelihara, 

memulihkan dan mematangkan 

iman orang percaya dan itu bisa 

menajaga agar tidak ada satupun 

anggota kristus yang terabaikan 

termasuk anak-anak. 

8. Menurut ibu apa 

yang ibu pahami 

dengan 

pelayanan 

pastoral? 

  Pastoral berhubungan dengan 

pelayanan, pembinaan, dan 

perhatian untuk merawat, 

membimbing, serta menjaga 

kesejahteraan Rohani dan 

kehidupan umat. 

9. Apa yang ibu 

pahami tentang 

pastoral dalam 

pelayanan anak 

di jemaat? 

  Menurut saya, pastoral dalam 

pelayanan anak adalah bentuk 

perhatian dan kasih yang 

diberikan oleh gereja kepada anak-

anak agar mereka dapat mengenal 

Tuhan sejak usia dini. Pelayanan 

pastoral tidak hanya dilakukan 

ketika anak-anak berada di gereja, 

tetapi juga melalui perhatian 

terhadap kehidupan mereka di 

rumah, sekolah, dan lingkungan 

sekitar. 

10. Apakah ibu 

pernah 

membaca atau 

melihat ayat 

Alkitab yang 

berbicara 

tentang 

pelayanan 

pastoral? 

  Kalau membaca alkitab, saya 

pernah membaca Amsal 22:6 yang 

berbunyi, "Didiklah orang muda 

menurut jalan yang patut 

baginya." Ayat ini mengingatkan 

bahwa anak-anak perlu dibimbing 

sejak kecil agar mereka memiliki 

dasar iman yang kuat ketika 

dewasa nanti. 

11. Bagaimana 

peran dan fungsi 

pastoral 

  Sebagai majelis, pelayanan 

pastoral membantu saya 

memahami pentingnya 



 

 

 

mendukung ibu? memberikan perhatian kepada 

anak-anak sebagai bagian dari 

jemaat. Pastoral membuat saya 

lebih peka terhadap kebutuhan 

mereka dan mendorong saya 

untuk mendukung kegiatan yang 

dapat membantu pertumbuhan 

iman anak-anak. 

12. Keterampilan 

apa yang 

menurut ibu 

penting dalam 

melakukan 

pelayanan 

pastoral khusus 

kepada anak? 

  Keterampilan yang penting adalah 

kesabaran, kemampuan 

mendengarkan, dan kemampuan 

menjalin hubungan yang baik 

dengan anak-anak. Anak-anak 

akan lebih mudah menerima 

bimbingan ketika mereka merasa 

diperhatikan dan dikasihi. 

 

Wawancara majelis  

Pnt. Dodiadi,S.Ip 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Bagaimana 

bapak 

memahami 

peran majelis 

dalam 

mendukung 

pelayanan 

pastoral anak di 

jemaat 

Majelis 

Gereja 

30 

April 

2026 

Tentunya di butuhkan peran aktif 

oleh majelis dalam rangka 

memberikan pendampingan, 

memberikan konseling kepada 

anak-anak di jemaat sehingga dia 

pun bisa bertindak sesuai dengan 

firman kebenadar dalam gereja. 

2. Apakah bapak 

pernah 

menjumpai anak 

yang 

menunjukkan 

tanda-tanda 

membutuhkan 

perhatian atau 

pendampingan 

khusus 

Tentu anak-anak membutuhkan 

yang namanya pendampingan dan 

perhatian dari para majelis, 

sehingga anak-anak itu bisa terarah 

dengan baik dan bisa berperilaku 

dengan baik , bisa memenuhi apa 

yang di sampaikan dengan baik. 

3.  Apa langkah 

yang biasanya di 

ambil majelis 

ketika 

Tentu kita tetap memperhatikan, 

misalnya anak-anak dalam keadaan 

sakit, tetap kita datang untuk saling 

mendoakan. Anak-anak yang 



 

 

 

menghadapi 

anak yang 

sedang berada 

dalam situasi 

yang sulit 

mengalami misalnya depresi kita 

juga aktif untuk memberikan 

edukasi sehingga semuanya itu 

dapat teratasi dan dapat merai 

jalan keluar dari pergumulan 

4.  Sebagai pelayan 

dalam gereja, 

bagaimana 

perasaan bapak 

ketika melihat 

seorang yang 

mengalami 

pergumulan  

Tentu kita selalu memberikan 

pembinaan ya katakanlah pastoral 

5. Bagaimana 

bapak 

menghubungkan 

alkitab sebagai 

dasar orang 

kristen 

Sesuia dalam alkitab sebagaimana 

kita selalu sandarkan segala 

kesulitan dan pergumulan kita 

kepada Tuhan sehingga Tuhan 

membri hal yang terbaik bagi 

orang-orang yang mengalami 

kesulitan. Baik sebagai orag tua 

pun sebagai anak dalam jemaat 

6. Seberapa penting 

pelayanan 

pastoral 

Sangat penting dalam cara hidup 

berjemaat sehingga semua yang di 

harapkan bisa terjadi sesuai 

kebenaran, ya tentu kita harus 

memberikan perhatian, 

memberikan pembinaan kepada 

jemaat sehingga perilaku mereka 

dan tindakan mereka sesuai 

dengan kebenaran firman Tuhan 

7. Menurut bapak 

apa yang bapak 

pahami dengan 

pelayanan 

pastoral? 

  Pastoral menurutku adalah 

pelayanan yang dilakukan oleh 

pastor/pendeta/gembala, pelayanan 

ini ditujukan agar seseorang atau 

individu ini secara moral/rohani 

agar lebih baik. Pastoral ini lebih 

privat atau khusus jadi bisa saja 

sifatnya pribadi atau suatu 

kelompok yang punya masalah dan 

ikatan yang mengharuskan untuk 

di dampingi oleh pendeta/gembala. 

8. Apa yang bapak 

pahami tentang 

  Kalau menurut saya nak, 

pelayanan pastoral adalah usaha 



 

 

 

pastoral dalam 

pelayanan anak 

di jemaat? 

gereja untuk membimbing dan 

menjaga anak-anak agar tetap 

hidup dalam ajaran Tuhan. Anak-

anak perlu mendapat perhatian 

khusus karena mereka adalah 

generasi penerus gereja yang perlu 

dipersiapkan dengan baik dalam 

iman dan karakter. 

9. Apakah bapak 

pernah membaca 

atau melihat ayat 

Alkitab yang 

berbicara tentang 

pelayanan 

pastoral? 

Yohanes 10 yang menjelaskan 

tentang Yesus sebagai Gembala 

yang Baik. Dari ayat tersebut saya 

memahami bahwa seorang pelayan 

Tuhan harus memiliki kepedulian 

dan tanggung jawab terhadap 

orang-orang yang dilayaninya, 

termasuk anak-anak. 

10. Bagaimana peran 

dan fungsi 

pastoral 

mendukung 

bapak? 

Pastoral membantu saya untuk 

lebih memahami tugas pelayanan 

yang bukan hanya mengurus 

kegiatan gereja, tetapi juga 

memperhatikan pertumbuhan 

iman setiap anggota jemaat. 

Dengan pastoral, saya dapat lebih 

dekat dengan anak-anak dan 

keluarga mereka. 

11. Keterampilan 

apa yang 

menurut bapak 

penting dalam 

melakukan 

pelayanan 

pastoral khusus 

kepada anak? 

Menurut saya, seorang pelayan 

perlu memiliki kemampuan 

berkomunikasi dengan baik, sikap 

ramah, dan kesabaran. Selain itu, 

penting juga untuk menjadi teladan 

yang baik bagi anak-anak dalam 

perkataan dan tindakan. 

 

 

Wawancara majelis  

Dkn. Ferialdi 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Bagaimana bapak 

memahami peran 

majelis dalam 

mendukung pelayanan 

pastoral anak di jemaat 

Majelis 

Gereja 

1 Mei 

2026 

     Sebelum saya 

menyampaikan pemahaman 

saya terkait peran majelis 

dalam mendukung 

pelayanan pastoral anak, kita 



 

 

 

harus paham terlebih dahulu 

apa itu pelayanan pastoral 

dan apa peran seorang 

majelis. 

   Pelayanan pastoral adalah 

pendampingan rohani, 

emosional, dan sosial yang 

diberikan oleh gereja. 

Kemudian majelis adalah 

orang2 terpilih dalam suatu 

jemaat yg diberi tanggung 

jawab dalam pelayanan. 

Majelis terpilih diyakini 

adalah pilihan dari Tuhan, 

Kemudian majelis jemaat 

adalah orang tua dalam 

jemaat.  

    ya saya beranggapan 

bahwa majelis jemaat selaku 

penggerak pelayanan 

berperan penting dalam 

pelayanan pastoral anak. 

Pelayanan pastoral 

khususnya kepada anak 

sangat penting untuk di 

lakukan, dikarenakan masa 

kanak-kanak adalah masa 

dimana memori anak mudah 

memproses semua bentuk 

ajaran yg diperoleh. Oleh 

karena itu perlu ditanamkan 

sejak dini kepada anak 

tentang pengetahuan-

pengetahuan rohani. Karna 

saya yakin jika mulai dari 

anak suda ditanamkan 

pengetahuan-pengetahuan 

rohani, maka dewasa 

pengetahuan itu akan terus 

tertanam dalam dirinya, dan 

hal itu juga akan 

berpengaruh pada sifat dan 

tingka lakuhnya. Oleh karena 



 

 

 

itulah saya mengatakan 

bahwa majelis harus 

mendukung adanya 

pelayanan pastoral anak. 

2. Apakah bapak pernah 

menjumpai anak yang 

menunjukkan tanda-

tanda membutuhkan 

perhatian atau 

pendamping khusus? 

 

     Dalam jemaat ada 1 anak 

yg membutuhkan perhatian 

atau pendamping khusus 

mengapa membutuhkan, 

dikarenakan kondisi fisik 

anak tersebut tidak senormal 

kondisi fisik anak yang lain. 

3. Menurut bapak 

Langkah apa yang di 

ambil majelis ketika 

menghadapi anak yg 

mengalami situasi 

keluarga yang sulit. 

 

Karna saya majelis baru, saya 

belum tahu banyak tentang 

hal-hal yang suda dilakukan 

majelis-majelis sebelumnya. 

Tapi menurut saya mejelis 

harus melakukan pelayanan. 

Baik itu pelayanan 

mendoakan (jika situasi sulit 

yang dimaksud berkaitan 

dengan keharmonisan rumah 

tangga) dan melakukan 

pelayanan diakonia (jika 

situasi sulit yang di maksud 

berkaitan dengan ekonomi). 

Tapi untuk saat ini selama 

saya menjadi majelis, 

pujituhan belum ada kasus 

seperti ini  yang di alami. 

 

4. Sebagai pelayan dalam 

gereja bagaimana 

perasaan  ketika 

melihat orang yang 

mengalami 

kesulitan/pergumulan? 

 

Selaku pelayan dalam gereja, 

hal yang paling di harapkan 

adalah semua warga gereja 

memperoleh berkat  dan 

kehidupan yang baik. Tapi 

tidak bisa dipungkiri selaku 

manusia tentu banyak 

pergumulan dan tantangan 

yang di alami dan di rasakan. 

Oleh karena itu karna 

harapan tidak sesuai dengan 

kenyataan ya tentu saya 

merasa sedih dan prihatin. 



 

 

 

 

5. Bagaimana bapak 

menghubungkan 

pelayanan dengan 

alkitab sebagai dasar 

hidup orang kristen?  

 

   Kita semua tahu, bahwa 

pelayanan dilakukan untuk 

menyampaikan kebenaran 

firman tuhan, untuk saling 

menguatkan dan 

memperkokoh iman percaya 

kita, saling mengingatkan 

tentang hal-hal yang 

dikehendaki Allah. 

Kemudian kita selaku 

pelayan tentu harus 

mempunyai dasar dalam 

melakukan suatu pelayanan, 

oleh karena itu karna dasar 

hidup kita selaku orang 

kristen termuat dalam 

Alkitab, maka semua hal 

yang disampaikan saat 

pelayanan harus sesuai dan 

bersumber dari Alkitab. Jadi 

menurut saya pelayanan dan 

Alkitab tidak bisa 

dipisahkan. 

6. Sejauh mana gereja 

telah menghadirkan 

perhatian pastoral 

yang memadai bagi 

anak-anak sebagai 

bagian penting dari 

jemaat? 

      Menurut saya gereja suda 

memperhatikan pelayanan 

pastoral anak, hal ini 

dikarenakan gereja 

menghadirkan wadah khusus 

untuk anak yakni 

persekutuan anak dan remaja 

(PAR) dalam menerima 

pelayanan pastoral anak. Ini 

merupakan suatu perhatian 

dari gereja bahwa pelayanan 

pastoral anak itu adalah salah 

satu hal yang sangat penting. 

7. Bagaimana bapak 

memahami makna 

pelayanan pastoral 

dalam konteks 

pendampingan jemaat, 

khususnya anak-anak 

  Seperti yang kita ketahui 

pelayanan pastoral adalah 

pendampingan rohani, 

emosional, dan sosial yang 

diberikan oleh gereja. karna 

kita berbicara tentang 



 

 

 

yang sedang 

mengalami kesulitan 

atau krisis? 

kesulitan atau krisis, maka 

sebagaimana peran 

pelayanan pastoral kita dapat 

melakukan pendampingan 

sosial lewat mengajak warga 

gereja yg lain untuk saling 

membantu sebagaimana 

firman tuhan yang selalu 

mengajak kita untuk saling 

mengasihi sesama manusia 

8. Seberapa penting 

pelayanan pastoral 

menurut bapak 

      Selaku manusia berdosa, 

kita tentu memiliki banyak 

kekurangan baik dari segi 

tutur kata maupun dari segi 

karakter. Dengan adanya 

pelayanan pastoral (secara 

umum), akan ada pengingat 

untuk kita, akan ada ajaran 

untuk kita, terkait kehendak 

Allah  yang seharusnya kita 

lakukan. sehingga kita dapat 

mengintropeksi diri dan 

melakukan perubahan untuk 

kebaikan kita sendiri. 

9. Menurut bapak apa 

yang bapak pahami 

dengan pelayanan 

pastoral? 

  Menurutku Saya pastoral 

adalah pendamping rohani 

bagi  sidang jemaat yang 

dilakukan dengan tujuan 

saling memperkuat iman. 

 

10. 

Apa yang bapak 

pahami tentang 

pastoral dalam 

pelayanan anak di 

jemaat? 

  Pelayanan pastoral bagi anak 

adalah bentuk pelayanan 

yang bertujuan mendampingi 

dan membina anak-anak agar 

semakin mengenal Tuhan 

dan bertumbuh dalam iman 

Kristen. Pastoral juga berarti 

memberikan perhatian 

terhadap kebutuhan dan 

pergumulan yang dialami 

anak-anak. 

11. Apakah bapak pernah 

membaca atau melihat 

ayat Alkitab yang 

  Ya, saya pernah membaca 

Matius 18:5 yang berbicara 

tentang menerima anak-anak 



 

 

 

berbicara tentang 

pelayanan pastoral? 

dalam nama Tuhan. Ayat ini 

mengajarkan bahwa anak-

anak memiliki nilai yang 

sangat penting di hadapan 

Tuhan dan harus 

diperhatikan dalam 

pelayanan gereja. 

12. Bagaimana peran dan 

fungsi pastoral 

mendukung bapak? 

  Pelayanan pastoral 

membantu saya untuk lebih 

memahami bahwa setiap 

anak membutuhkan 

perhatian dan bimbingan. 

Melalui pastoral, saya belajar 

untuk lebih peduli dan 

mendukung program-

program gereja yang 

berhubungan dengan 

pelayanan anak. 

13. Keterampilan apa yang 

menurut bapak 

penting dalam 

melakukan pelayanan 

pastoral khusus 

kepada anak? 

  Menurut saya, keterampilan 

yang penting adalah 

kemampuan membangun 

hubungan yang baik dengan 

anak, mendengarkan dengan 

penuh perhatian, serta 

memberikan motivasi dan 

arahan yang positif sesuai 

dengan firman Tuhan. 

 

Percakapan di pastori setelah ibadah diluar dari pernyataan wawancara : 

• Pelayanan pastoral itu sangat penting apa lagi pastoral anak, bisa bantu 

anak mengungkapkan isi hatinya apa lagi anak yang tidak utuhmi orang 

tuanya adami yang meninggal yang kehilangan arah karna tidak terlalu 

di perhatikan sama orang tua 

 

 

Guru Sekolah Minggu 

Sintia,S.Pd 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Apakah Ibu pernah 

menemukan anak 

Sekolah Minggu yang 

membutuhkan 

Guru 

sekolah 

minggu 

28 

April 

2026 

Iya Pernah.  Anak yang 

seperti tidak ada perhatian 

dari orang tua, apa lagi anak 

yang sibuk orang tuanya kerja 



 

 

 

pendampingan 

pastoral? 

 

jadi seperti terlantar, anak 

tidak utuh atau biasa nabilang 

orang broken home itu 

mereka-mereka itu yang 

seharusnya butuh pastoral. 

2. Apakah Ibu pernah 

menggunakan 

pendekatan kreatif 

seperti menggambar, 

bercerita, atau bermain 

peran dalam 

mendampingi anak?  

 

Dalam pendampingan anak, 

biasanya saya lebih banyak 

menggunakan pertanyaan 

sederhana untuk mengetahui 

perasaan atau keadaan 

mereka. Sedangkan dalam 

kegiatan pelayanan Sekolah 

Minggu, setelah anak-anak 

mendengarkan cerita firman 

Tuhan, saya sering 

memberikan aktivitas seperti 

mewarnai gambar agar 

mereka lebih memahami isi 

cerita dan merasa senang 

mengikuti pembelajaran.  

 

3. Apakah Ibu pernah 

melakukan 

percakapan pribadi 

dengan anak yang 

membutuhkan 

perhatian khusus di 

luar kegiatan kelas? 

 

Tidak Pernah 

4. Bagaimana dukungan 

gereja terhadap peran 

Ibu sebagai guru 

Sekolah Minggu dalam 

pelayanan anak? 

 

Sangat-sangat mendukung 

mulai dari orang tua sampai 

ke majelis gereja dengan  

selalu memberikan perhatian 

dan dorongan dalam setiap 

kegiatan yang dilakukan. 

5. Apa harapan Ibu 

terhadap 

pengembangan 

pelayanan Sekolah 

Minggu agar lebih 

efektif dalam 

menjangkau 

kebutuhan anak? 

Harapannya, dimulai dari 

kesiapan setiap guru-gu/ru 

sekolah minggu, dimulai dari 

diri bagaimna semangat kita 

dalam mempersiapkn 

pelayanan, kemudian dari 

bahan ajar yang akan kita 

sampaikan metode yang di 



 

 

 

 gunakan harus sesuai dengan 

kebutuhan anak agar anak 

merasa senang dan lebih 

tertarik untuk datang sekolah 

minggu.  

 

6. Sebagai pelayan dalam 

gereja bagaimana 

perasaan ibu ketika 

melihat orang yang 

mengalami 

kesulitan/pergumulan? 

Tentunya ikut merasakan apa 

yang di rasakan, .kemudian 

mendoakan lalu berusaha 

untuk menolong. 

 

7. Bagaimana ibu 

menghubungkan 

pelayanan dengan 

alkitab sebagai dasar 

hidup orang kristen?  

Menghubungkan pelayanan 

dengan Alkitab. Setiap 

pelayanan yg di lakukan 

berpedoman pada firman 

Tuhan, ada banyak tokoh-

tokoh dalam Alkitab yang 

bisa di jadikan contoh untuk 

di berikan ke anak-anak. Yang 

paling utama juga dari kisah 

Yesus yang selalu setia dalam 

pelayanannya bagaimana pun 

rintangan dan tantangan yang 

di hadapi. Pelayanan juga 

dilakukan dengan rendah hati 

seperti yang di ajarkan Tuhan 

Yesus. 

 

8. Menurut ibu apa yang 

ibu pahami dengan 

pelayanan pastoral? 

  Menurutku, pastoral itu suatu 

proses bimbingan atau 

pelayanan yang di lakukan 

dengan tujuan untuk 

mendampingi seseorang atau 

sekelompok orang dalam 

menyelesaikan sebuah 

masalah atau persoalan hidup 

yang sedang di hadapi, 

sehingga imannya tetap dapat 

kuat untuk melanjutkan 



 

 

 

hidup. 

9. Apa yang ibu pahami 

tentang pastoral dalam 

pelayanan anak di 

jemaat? 

  Menurut saya, pelayanan 

pastoral adalah bentuk 

pendampingan yang 

dilakukan kepada anak-anak 

agar mereka merasa 

diperhatikan, dikasihi, dan 

dibimbing dalam 

pertumbuhan iman mereka. 

Sebagai guru sekolah minggu, 

saya melihat bahwa pastoral 

tidak hanya dilakukan 

melalui pengajaran firman 

Tuhan, tetapi juga melalui 

perhatian terhadap 

kehidupan anak-anak sehari-

hari. 

10. Apakah ibu pernah 

membaca atau melihat 

ayat Alkitab yang 

berbicara tentang 

pelayanan pastoral? 

  Ya, saya sering membaca 

Matius 19:14 yang berbicara 

tentang Yesus yang mengasihi 

anak-anak dan mengundang 

mereka datang kepada-Nya. 

Ayat ini menjadi motivasi 

bagi saya untuk melayani 

anak-anak dengan penuh 

kasih. 

11. Bagaimana peran dan 

fungsi pastoral 

mendukung ibu? 

  Pastoral membantu saya 

untuk memahami kondisi 

setiap anak yang saya layani. 

Melalui pendekatan pastoral, 

saya bisa lebih mengenal 

karakter, kebutuhan, dan 

tantangan yang mereka 

hadapi sehingga saya dapat 

memberikan bimbingan yang 

lebih tepat. 

12. Keterampilan apa yang 

menurut ibu penting 

dalam melakukan 

pelayanan pastoral 

  Menurut saya, keterampilan 

yang penting adalah 

kesabaran, kreativitas dalam 

mengajar, kemampuan 

mendengarkan, dan 

kemampuan membangun 

komunikasi yang baik dengan 



 

 

 

khusus kepada anak? anak-anak maupun orang tua 

mereka. 

13. Apa yang ibu lakukan 

jika anak-anak 

mengalami masalah, 

dan strategi apa yang 

dibuat? 

 

  Jika anak-anak mengalami 

masalah, saya berusaha 

memperhatikannya saat 

mereka mengikuti sekolah 

minggu, lalu mendekati 

mereka secara perlahan dan 

memberikan perhatian 

sederhana atau nasihat 

singkat. Strategi yang saya 

lakukan adalah membangun 

suasana yang penuh kasih 

dan tidak menghakimi, serta 

jika ada masalah yang lebih 

berat, saya akan 

menyampaikannya kepada 

orang tua atau pelayan gereja 

lainnya agar dapat 

ditindaklanjuti. 

 

 

 

Guru Sekolah Minggu 

Resky 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Apakah Ibu pernah 

menemukan anak 

Sekolah Minggu yang 

membutuhkan 

pendampingan 

pastoral? 

Guru 

Sekolah 

Minggu 

29 

April 

2026 

Ya, saya pernah menemukan 

beberapa anak yang 

membutuhkan 

pendampingan pastoral, anak 

yang terlihat murung, kurang 

percaya diri, atau memiliki 

masalah dalam keluarga 

maupun pergaulan. Biasanya 

anak-anak seperti ini 

membutuhkan perhatian 

lebih agar mereka merasa 

didengar dan diterima. 

2. Apakah Ibu pernah 

menggunakan 

pendekatan kreatif 

Ya, saya sering menggunakan 

pendekatan kreatif karena 



 

 

 

seperti menggambar, 

bercerita, atau bermain 

peran dalam 

mendampingi anak? 

anak-anak lebih mudah 

memahami, saya lakukan 

setelah bercerita firman, Cara 

ini membantu anak merasa 

nyaman dan lebih terbuka. 

3. Apakah Ibu pernah 

melakukan percakapan 

pribadi dengan anak 

yang membutuhkan 

perhatian khusus di 

luar kegiatan kelas? 

Pernah. Biasanya saya 

mengajak anak berbicara 

secar setelah kegiatan Sekolah 

Minggu atau pada waktu 

tertentu yang 

memungkinkan. Tujuannya 

supaya anak merasa 

diperhatikan dan memiliki 

tempat untuk bercerita 

tentang masalah yang mereka 

alami. 

4. Bagaimana dukungan 

gereja terhadap peran 

Ibu sebagai guru 

Sekolah Minggu dalam 

pelayanan anak? 

Menurut saya, gereja cukup 

mendukung melalui 

penyediaan bahan ajar, doa, 

serta kesempatan mengikuti 

pembinaan atau pelatihan 

pelayanan anak. Namun, 

masih diperlukan dukungan 

yang lebih maksimal, 

khususnya dalam 

pengembangan metode 

pelayanan yang kreatif dan 

pendampingan bagi guru 

Sekolah Minggu. 

5. Apa harapan Ibu 

terhadap 

pengembangan 

pelayanan Sekolah 

Minggu agar lebih 

efektif dalam 

menjangkau 

kebutuhan anak? 

Harapan saya, pelayanan 

Sekolah Minggu dapat 

semakin berkembang dengan 

metode yang lebih kreatif, 

adanya pelatihan rutin bagi 

guru, serta perhatian yang 

lebih mendalam terhadap 

kebutuhan emosional dan 



 

 

 

rohani anak. Dengan 

demikian, anak-anak bukan 

hanya belajar firman Tuhan, 

tetapi juga merasakan kasih 

dan perhatian gereja. 

6. Sebagai pelayan dalam 

gereja bagaimana 

perasaan ibu ketika 

melihat orang yang 

mengalami 

kesulitan/pergumulan? 

  Saya merasa prihatin dan 

tergerak untuk membantu 

sebisa mungkin. Sebagai 

pelayan Tuhan, saya percaya 

bahwa kehadiran dan 

perhatian kecil dapat 

memberikan penguatan bagi 

mereka yang sedang 

mengalami pergumulan. 

7. Bagaimana ibu 

menghubungkan 

pelayanan dengan 

Alkitab sebagai dasar 

hidup orang Kristen? 

  Saya percaya bahwa 

pelayanan harus 

berlandaskan Alkitab karena 

firman Tuhan menjadi 

pedoman hidup orang 

Kristen. Dalam melayani, 

saya berusaha meneladani 

kasih Kristus, seperti yang 

diajarkan dalam Alkitab, 

yaitu melayani dengan kasih, 

kesabaran, dan ketulusan 

kepada sesama. 

8. Menurut ibu apa yang 

ibu pahami dengan 

pelayanan pastoral? 

  Kalau sya ya itu pelayanan 

yang khusus untuk 

pendampingan bgtu kan ada 

pelayanan pastoral 

perkawinan ya mereka di 

dampingin itu sebelum 

mereka di berkati dalam 

pernikahan Kudus ka, na ada 

juga itu yg pastoral terhadap 

anak terhadap orang tua ya 

menurut ku itu pastoral 

pendamping secara khusus 

yang di lakukan gembala 

jemaat macam pendeta begitu 



 

 

 

untuk jemaat yg 

membutuhkan 

pendampingan secara 

khusus. 

 

9. 

Apa yang ibu pahami 

tentang pastoral dalam 

pelayanan anak di 

jemaat? 

  Menurut saya, pelayanan 

pastoral adalah pelayanan 

yang berfokus pada 

pendampingan dan 

pembinaan anak-anak agar 

mereka bertumbuh dalam 

kasih Tuhan. Pastoral juga 

berarti memberikan perhatian 

kepada kondisi anak secara 

menyeluruh. 

10. Apakah ibu pernah 

membaca atau melihat 

ayat Alkitab yang 

berbicara tentang 

pelayanan pastoral? 

  Ada ayat alkitab dalam 

Amsal 22:6 yang mengajarkan 

pentingnya mendidik anak 

sejak dini agar mereka tetap 

berjalan dalam jalan Tuhan. 

11. Bagaimana peran dan 

fungsi pastoral 

mendukung ibu? 

  Melalui judul skripsi jadi 

banyak mencari tau tentang 

pastoral Dimana ternyata 

pastoral membantu saya lebih 

memahami kebutuhan anak-

anak dan mengingatkan saya 

bahwa pelayanan kepada 

anak tidak hanya dilakukan 

di kelas sekolah minggu, 

tetapi juga melalui perhatian 

dan pendampingan di luar 

kegiatan gereja.  

12. Keterampilan apa yang 

menurut ibu penting 

dalam melakukan 

pelayanan pastoral 

khusus kepada anak? 

 

  Ya kalau menurut saya, 

kemampuan berkomunikasi 

dengan baik, kesabaran, 

kreativitas, dan kasih yang 

tulus sangat penting dalam 

pelayanan pastoral anak. 

13. Apa yang ibu lakukan 

jika anak-anak 

mengalami masalah, 

dan strategi apa yang 

dibuat? 

  Jika anak-anak mengalami 

masalah, saya biasanya hanya 

dapat menanganinya saat 

kegiatan sekolah minggu 

berlangsung, dengan cara 

memperhatikan sikap mereka 



 

 

 

dan mencoba mendekati 

secara sederhana, misalnya 

mengajak berbicara dengan 

santai dan memberi 

penguatan singkat. Oleh 

karena itu, strategi saya 

adalah menciptakan suasana 

kelas yang hangat dan aman 

agar anak-anak merasa 

nyaman, serta jika 

masalahnya cukup serius, 

saya menyampaikannya 

kepada orang tua atau pihak 

gereja. 

 

Anggota Jemaat/Tenaga Magang 

Sulastri,S.Th 

No Pertanyaan Jabatan Waktu Jawaban Informan 

1. Seberapa penting 

pelayanan pastoral 

anak di jemaat 

pada saat ini 

 4 Mei 

2026 

Jika penting pelayanan pastoral, 

pelayanan kepada anak itu 

sangat penting, jadi kepada 

anak-anak yang bergumul 

karena berbagai persoalan 

hidupnya ya pelayanan pastoral 

itu sangat penting di lakukan. 

2. Apa yang akan 

terjadi jika gereja 

tidak menjalankan 

pelayanan pastoral 

khusus anak 

Jika gereja tidak menjalankan 

pastoral pada anak maka 

dampaknya itu akan terjadi 

kepada anak itu sendiri, selain 

dampak yang terjadi kepada 

anak, juga berdampak kepada 

gereja, mengapa demikian 

karena banyak diluar sana anak 

yang karena memendam 

pergumulan dan persoalan 

hidupnya sehungga mereja 

melakukan hal yang tidak di 

kehendaki oleh Tuhan ya seperti 

bunuh diri, jadi karena jikaa 

mental anak tidak di perhatikan 

sejak dini, sejak sekolah minggu 

itu akan berdampak pada ketika 

mereka dewasa nantinya jadi 



 

 

 

itulah sebabnya mengapa 

penting gereja memperhatikan 

mental anak dan harus 

dilakakun pelayanan pastoral 

disuatu jemaat karena ketika hal 

demikian tidak dilakukan maka 

dampaknya juga kepada anak 

dan gereja itu sendiri 

3. Dari pengamatan 

ibu sebagai 

anggotaa jemaat, 

berapa banyak 

anak di pilma pure 

saat ini sebenarnya 

butuh 

pendampingan 

pastoral 

Kalau saya melihat dan saya 

tidak terlalu mengetahui hal 

demikian, anak yang 

membutuhkan pendampingann 

pastoral itu anak-anak yang di 

dalam gereja dan diluar gereja 

itu mereka menghadapi bulian 

dari teman-teman. Ini sangat 

meresahkan jika hal demikian di 

biarkan. Jadi ada beberapa anak 

yang memang membutuhkan 

pendampingan pastoral ya 

seperti anak yang sering di 

bulling oleh karena yang 

memang tidak terlalu dekat 

dengan temannya dan 

kemudian juga ada anak 

katekisasi dan ini sudah bukan 

remaja yang memang di 

keluarganya itu mengalami 

broken home, jadi itu tentu 

membutuhkan pendampingan 

pastoral 

4. Menurut ibu di 

pilma pure ini 

termasuk 

kebutuhan utama 

atau hanya 

kebutuhan 

tambahan saya 

Menurut saya sepanjang 

pertanyaan tadi bahwa 

pelayanan pastoral itu sangat 

penting, jadi memamng hal 

yang paling utama untuk 

diperhatikan di dalam suatu 

jemaat dan gereja bukan hanya 

kebutuhan tambahan tetapi ini 

adalah kebutuhan utama karena 

nanti akan berdampak kepada 

anak yang menjadi generasi 

gereja 



 

 

 

5. Sebagai warga 

jemaat seberapa 

khawatir ibu jika 

anak tidak 

mendapatkan 

perhatian pastoral 

dari gereja 

Ya tentu saya sebagai warga 

jemaat sangat khawatir tentang 

hal demikian jika 

pendampingan pastoral tidak di 

berikan kepada anak-anak yang 

mengalami pergumulan 

kehidupan 

6. Apakah pelayanan 

pastoral khusus 

anak ini sudah 

terlaksana 

Menurut saya kalau 

pendampingan pastoral saya 

tidak tau secara tepat bahwa 

memang apakah ada 

pendampingan pastoral khusus 

kepada anak atau tidak karena 

memang tidak ada yang saya 

lihat selama ini tidak ada 

informasi yang saya tau bahwa 

ada pendampingan pastoral 

yang di buka oleh gereja atau 

majelis gereja untuk 

pendampingan pastoral khusus 

kepada anak dan saya juga tidak 

tau kemudian apakah ada 

anggota jemaat khusus kepada 

sekolah minggu yang  datang 

secara pribadi kepada majelis 

gereja yakni pendeta, penatua 

atau diaken yang 

menginformasikan bahwa dia 

sedang mengalami pergumulan 

tetapi pelayanan pastoral 

selama ini yang dilakukan yaitu 

rangkulan kepada warga jemaat 

yang mengalami pergumulan 

tertip gerejawi yang 

pelanggaran-pelanggaran yang 

di lakukan, rangkulan atau 

pelayanan pastoral itu 

dilakukan oleh majelis gereja, 

tetapi ketika pelayanan pastoral 

khusus kepada anak yang cerita 

empat mata dengan hamba 

Tuhan 

7. Jika disuruh Ya kalau menurut saya, 



 

 

 

memilih mana 

yang lebih 

dibutuhkan anak-

anak sekarang, 

penambahan 

materi pelajaran 

sekolah minggu 

atau adanya 

pendampingan 

pastoral secara 

pribadi 

pengajaran yang di berikan 

pada anak itu sangat baik, tetapi 

apalah gunanya pengajaran 

kalau ada dari anak-anak 

sekolah minggu yang 

membutuhkan pelayanan 

pastoral atau pendampingan 

pastoral. Mungkin mereka tidak 

akan bisa menangkap 

pengajaran itu kalau mereka 

sedang dalam pergumulan atau 

masalah kehidupan. Jadi saya 

lebih memilih pelayanan 

pastoral itu juga di berikan 

kepada anak dari pada lebih di 

utamakan yang namanya 

pengajaran tetapi pelayanan 

pastoral tidak di lakukan, 

karena seperti yang saya bilang 

tadi apalah gunanya pengajaran 

itu dilakukan kalau anak-anak 

mempunyai pergumulan 

kehidupan yang mungkin 

mereka tidak bisa menerima itu 

dan akan berdampak pada anak 

itu sendiri 

8. Menurut ibu apa 

yang ibu pahami 

dengan pelayanan 

pastoral? 

  Ohiya, pastoral dalam gereja 

yang ku pahami adalah 

penggembalaan atau 

pendampingan yang di lakukan 

oleh seorang pelayan Tuhan 

dalam hal merangkul anggota 

Jemaat yang sedang dalam 

pergumulan kehidupan untuk 

membangun spritual dan iman 

mereka. 

9. Apa yang ibu 

pahami tentang 

pastoral dalam 

pelayanan anak di 

jemaat? 

  Menurut saya, pelayanan 

pastoral adalah bentuk 

perhatian dan kasih yang 

diberikan gereja kepada anak-

anak agar mereka dapat 

mengenal Tuhan dan memiliki 

kehidupan iman yang baik. 



 

 

 

Anak-anak perlu mendapatkan 

bimbingan sejak dini karena 

mereka adalah masa depan 

gereja. 

10. Apakah ibu pernah 

membaca atau 

melihat ayat 

Alkitab yang 

berbicara tentang 

pelayanan 

pastoral? 

  Saya pernah membaca Matius 

19:14 yang menjelaskan bahwa 

Yesus sangat mengasihi anak-

anak dan menghendaki mereka 

datang kepada-Nya. 

11. Bagaimana peran 

dan fungsi pastoral 

mendukung ibu? 

  Sebagai anggota jemaat, 

pelayanan pastoral sangat 

membantu saya karena gereja 

turut mendukung pembentukan 

karakter dan iman anak-anak. 

Saya merasa terbantu karena 

anak-anak mendapatkan 

bimbingan rohani yang baik. 

12. Keterampilan apa 

yang menurut ibu 

penting dalam 

melakukan 

pelayanan pastoral 

khusus kepada 

anak? 

  Menurut saya, kasih, kesabaran, 

kemampuan mendengarkan, 

dan keteladanan hidup 

merupakan keterampilan yang 

sangat penting. Anak-anak 

biasanya lebih mudah belajar 

dari apa yang mereka lihat 

dibandingkan hanya dari apa 

yang mereka dengar. Oleh 

karena itu, pelayan anak harus 

menjadi contoh yang baik dalam 

kehidupan sehari-hari. 

 

 

 

 

 

 


