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PEDOMAN OBSERVASI 

Selain wawancara, observasi juga akan digunakan penulis dalam 

mengumpulkan data sesuai dengan penelitian yang dilakukan. Adapun pedoman 

observasi dalam penelitian ini adalah: 

a. Tujuan observasi yaitu: untuk memperoleh data secara langsung 

mengenai gaya kepemimpinan Yesus berdasarkan Yohanes 13:1-20 

sebagai landasan bagi kepemimpinan majelis gereja,yang meliputi 

kerendahan hati, servant leadership, keteladanan, kemampuan 

melayani, pengambilan Keputusan, tanggung jawab, sehingga dapat 

menggambarkan kondisi yang sebenarnya terjadi di jemaat. 

b. Aspek yang diamati 

1. kerendahan hati 

2. servant leadership 

3. keteladanan 

4.  kemampuan melayani jemaat 

5. pengambilan Keputusan 

6.  tanggung jawab 

 

 

 

 



 

 

 

Pertanyaan Observasi  

1. Kerendahan Hati 

1. Apakah majelis gereja menunjukkan sikap rendah hati kepada 

jemaat? 

2. Bagaimana cara majelis berinteraksi dengan anggota jemaat? 

3. Apakah jemaat merasa dihargai oleh majelis gereja? 

4. Apakah majelis memperlakukan jemaat tanpa membedakan status 

sosial? 

5. Bagaimana sikap majelis ketika menghadapi kritik dari jemaat? 

2. Servant Leadership 

1. Apakah majelis melayani jemaat dengan kasih dan ketulusan? 

2. Bagaimana perhatian majelis terhadap kebutuhan jemaat? 

3. Apakah majelis hadir ketika jemaat mengalami kesulitan? 

4. Bagaimana sikap majelis dalam membantu anggota jemaat? 

5. Apakah jemaat merasakan semangat pelayanan dalam diri majelis? 

3. Keteladanan 

1. Apakah majelis menjadi teladan dalam kehidupan iman? 

2. Bagaimana sikap dan perilaku majelis di tengah jemaat? 

3. Apakah majelis menjaga tutur kata dan perilakunya? 

4. Bagaimana keteladanan majelis dalam kehidupan sehari-hari? 

5. Apakah jemaat melihat majelis sebagai contoh yang baik? 

4. Kemampuan Melayani Jemaat 

1. Apakah majelis mampu memahami kebutuhan jemaat? 

2. Bagaimana pelayanan majelis terhadap jemaat yang sakit atau 

berduka? 



 

 

 

3. Apakah jemaat merasa diperhatikan oleh majelis gereja? 

4. Bagaimana komunikasi majelis dengan anggota jemaat? 

5. Apakah pelayanan majelis membantu pertumbuhan iman jemaat? 

5. Pengambilan Keputusan 

1. Apakah keputusan majelis dipandang adil oleh jemaat? 

2. Bagaimana cara majelis menyampaikan keputusan kepada jemaat? 

3. Apakah jemaat merasa dilibatkan dalam kehidupan pelayanan 

gereja? 

4. Bagaimana sikap majelis ketika terjadi konflik dalam jemaat? 

5. Apakah keputusan majelis membantu menciptakan persatuan 

jemaat? 

6. Tanggung Jawab 

1. Apakah majelis menjalankan tugas pelayanan dengan baik? 

2. Bagaimana komitmen majelis terhadap pelayanan jemaat? 

3. Apakah majelis aktif dalam kegiatan gereja? 

4. Bagaimana kesungguhan majelis dalam melayani jemaat? 

5. Apakah jemaat percaya terhadap tanggung jawab pelayanan 

majelis? 

 

 

 

 

 



 

 

 

TRANSKKIP HASIL WAWANCARA 

1. Kerendahan Hati 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah majelis gereja 

menunjukkan sikap 

rendah hati kepada 

jemaat? 

Ruben Tp mengungkapkan bahwa 

majelis gereja sudah menunjukkan sikap 

rendah hati kepada anggota jemaat 

Agustina N mengumgkapkan bahwa 

majelis gereja saaat ini telah berusaha 

total  untuk menunjukkan kerendahan 

hati kepada anggota jemaat 

HRL mengatakan bahawah sebagian 

kecil majelis gereja saat ini belim 

sepenuhnya dalam menunjukkan sikap 

yang rendah hati kepada anggota jemaat 

Priskayanti Tellu mengatahkan bahwa 

sejauh ini sudah menunjukkan rendah 

hati dalam melayani jemaat dan 

pengamatannya ada yang tidak  kita 

inginkan terjadi 

Simon B mengatakan bahwa hanya 

sebagian kecil majelis gereja yang 

menunjukkan sikap rendah hati kepada 

anggota jemaat 

Dorkas B mengatakan bahwa ada 

beberapa anggota majekis gereja yang 

hanya kadang-kadang menunjukkan 

sikap rendah hati 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa 

sebagian besar majelis gereja sudah 

menunjukkan sikap yang rendah hati 

terhadap anggota jemaat 

2 Bagaimana cara majelis 

berinteraksi dengan 

anggota jemaat? 

Ruben Tapi  mengatkan bahwa selalu 

berusaha untuk berinteraksi dengan baik 

kepada seluruh wargaa jemaat 

Agustina N mengatakan bahwa ia 

sebagai majelis gereja selalu berinteraksi 

dengan semua warga jemaat  

HRL mengatakan bahwa saat ini majelis 

gereja geraja masih kurang baik dalam 

berinteraksi dengan anggota jemaat 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

ada beberapa anggota majelis gereja 



 

 

 

ketika berinteraksi dengan anggota 

jemaat melihat strata sosial dalam 

masyarakat serta dalam pemerintahan. 

Simon B menurutnya bahwa majelis saat 

ini sudah berinteraksi dengan baik 

dengan anggota jemaat 

Dorkas B menurutnya majelis gereja saat 

ini sudah sangat baik dalam berinteraksi 

dengan majelis anggota jemaat 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa ada 

beberapa anggota majelis yang sudah 

berinteraksi dengan baik dengan 

anggota jemaat tetapi ada juga yang 

masih belim baik dalam berinteraksi 

3 Apakah jemaat merasa 

dihargai oleh majelis 

gereja? 

Ruben Tp mengungkapkan bahwa ia 

sebagai majelis gereja sudah berupaya 

dan merasa sudah menghargai anggota 

jemaat tetapi semua itu masih 

tergantung anggota jemaat apakah 

sudah merasa dihargai oleh majelis  

Agustina N mengatakan bahwa mereka 

sudah berusaha dan sudah maksimal 

dalam menghargai setiap warga jemaat 

tetapi kembali kepada jemaat apakah 

mereka sudah merasan dihargai 

HRL ia mengungkapkan bawah belum 

sepenuhnya anggota majelis gereja 

menghargai warga jemaat apalagi dalam 

memberikan pendapat. 

Priskayanti Tellu ia mengatakan bahwa 

ada beberapa majelis gereja yang belum 

sepenuhnya menghargai anggota jemaat 

dan jemaat merasa bahwa kurang 

dihargai dalam memberi pendapat. 

Simon B ia mengungkapkan bahwa 

sebagai anggota jemaat merasa sudah 

sangat dihargai oleh majelis gereja 

Dorkas B selaras dengan pendapat 

Simon bahwa ia sudah merasa sangat 

dihargai oleh majelis gereja saat ini 

Devita G.B.S  ia mengungkapkan bahwa 

sudah dihargai oleh majelis gereja tetapi 

semua itu tergantung lagi dari anggota 



 

 

 

jemaat apakah mereka sudah merasa 

dihargai 

4 Apakah majelis 

memperlakukan jemaat 

tanpa membedakan 

status sosial? 

Ruben Tp iya kami sebagai majelis tidak 

pernah membeda-bedakan jemaat 

apalagi melihat strata sosial dalam 

masyarakat 

Agustina N selaras dengan pendapat 

dari Ruben bahwa saat ini sebagai 

majelis sudah memeperlakukan anggota 

jemaat tanpa melihat status sosialnya 

dalam masyarakat. 

HRL ia mengungkapkan bahwa ada 

majelis gereja saat ini yang masih 

membedahkan warga jemaat dari  

melihat strata sosialnya dalam 

masyarakat. 

Priskayanti Tellu selaras dengan 

pendapat HRL bahwa masih  ada satu 

dua majelis yang membedah-bedakan 

warga jemaat dengan melihat status 

sosialnya dalam masyarakat. 

Simon B ia mengatahkan bahwa masih 

ada anggota majelis gereja yang 

membedahkan anggota jemaat dengan 

melihat strata sosialnya dalam 

masyarakat saat ini. 

Dorkas B sejalan dengan pendapat 

Simon bahwa masih ada majelis gereja 

yang masih melihat strata sosial dalam 

jemaat sehingga menimbulkan 

kesenjangan. 

Devita G.B.S  ia mengungkapkan bawah 

saat ini tidak ada ji majelis geraja yang 

melihat strata sosial dalam jemaat 

5 Bagaimana sikap 

majelis ketika 

menghadapi kritik dari 

jemaat? 

Ruben Tp ia mengungkapkan bahwa 

harus menerima dengan rendah hati dan 

sabar serta memperbaiki yang dikritik 

jemaat 

Agustina N sama dengan pendapat 

Ruben bahwa harus menerima dengan 

sabar dan memperbaiki apa yan dikritik 

anggota jemaat 



 

 

 

HRL ia mengungkapkan bawah 

biasanya majelis gereja tidak menerima 

kritik dari anggota jemaat. 

Priskayanti Tellu  berpendapat bahwa 

biasanya jika ada kritik yang masuk ke 

majelis gereja merka memusyawarakan 

tetapi hanya sebatas musyawarah 

Simon B mengatakan bahwa sebagian 

kecil majelis tidak menerima kritik dari 

anggota jemaat karena ia hanya 

menginginkan kehendaknya yang jadi. 

Dorkas B sejalan dengan pendapat 

Simon mengatakan bahwa sebagian kecil 

majelis tidak menerima kritik dari 

anggota jemaat karena ia hanya 

menginginkan kehendaknya yang jadi. 

Devita G.B.S  berpendapat bahwa 

sebagian besar majelis gereja 

menanggapi kritik dari anggota jemaat 

dengan baik 

 

 

 

 

 

2. Servant Leadership 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah majelis 

melayani jemaat 

dengan kasih dan 

ketulusan? 

Ruben Tp ia sebagai majelis gereja sudah 

merasa bahwa ia telah melayani dengan 

sabar dalam setiap pelayanan. 

Agustina N sebagai majelis gereja ia 

sudah merasa melayani dengan 

ketulusan disetiap pelayanannya. 

HRL berpendapat bahwa masih ada 

sebagian kecil majelis gereja yang belum 

melayani dengan ketulusan dalam 

pelayanannya sebgai majelis gereja saat 

ini.  

Priskayanti Tellu berpendapat bahwa 

sudah ada beberapa majelis gereja saat ini 

yang sudah melayani dengan kasih  



 

 

 

Simon B berpendapat bahwa sudah ada 

beberapa majelis gereja saat ini yang 

sudah melayani dengan kasih dalam 

pelayanannya sebgai majelis gereja. 

Dorkas B juga berpendapat bahwa sudah 

ada beberapa majelis gereja saat ini yang 

sudah melayani dengan kasih dalam 

pelayanannya sebgai majelis gereja. 

Devita G.B.S  berpendapat bahwa majelis 

sudah  melayani dengan kasih 

2 Bagaimana perhatian 

majelis terhadap 

kebutuhan jemaat? 

Ruben Tp berpendapat bahwa sejauh ini 

perhatian majelis kepada jemaat 

menurutnya sudah terpenuhi baik dalam 

kebutuhan rihani dan jasmani 

Agustina N berpendapat bahwa setiap 

kebutuhhan jemaat sudah merasa 

dipenuhi oleh majelis gereja jika ada yang 

kesussahan diberikan pelayanan diakonia 

HRL berpendapat bahwa perhatian 

majelis gereja kepada kebutuhan anggota 

jemaat belum baik 

Priskayanti Tellu berpendapat bahwa 

sejauhh ini kebutuhan jemaat sudah 

terpenuhi 

Simon B berpendapat bahwa sejauh ini 

majelis gereja masih kurang perhatian 

kepda anggota jemaat yang 

membutuhkan 

Dorkas B selaras dengan pendapat Simon 

bahwa sejauh ini majelis gereja masih 

kurang perhatian kepda anggota jemaat 

yang membutuhkan 

Devita G.B.S  berpendapat bahwa 

kebutuhan jemaat sejauh ini sudah 

terpenuhi 

3 Apakah majelis hadir 

ketika jemaat 

mengalami kesulitan? 

Ruben Tp mengatakan bahwa ya tentu 

saja majelis  selalu hadir disaat anggota 

jemaat dalam kesulitan 

Agustina N ya tentu saja majelis gereja 

akan selalu ada dan hadir krtika anggota 

jemaat merasakan kesusahan 



 

 

 

HRL berpendapat bahwa majelis selalu 

hadir dalam segala kesulitan yang 

dialami anggota jemaat 

Priskayanti Tellu berpendapat bahwa 

majelis gereja selalu hadir dalam setiap 

kesulitan yang dialami oleh anggota 

jemaat contohnya ketika ada anggota 

jemaat yang mengalami bencan majelis 

gereja selalu hadir. 

Simon B berpendapat bahwa ketika 

jemaat mengalami kesulitan majelis 

gereja tidak selalu hadir hanya kadang-

kadang 

Dorkas B juga berpendapat bahwa 

majelis gereja hanya kadang-kadang 

hadir Ketika warga jemaat dalam 

kesulitan 

Devita G.B.S  berpendapat bahwa ketika 

ada anggota jemaat dalam kesulitan 

majelis gereja cepat mengambil tindakan 

dalam membantu warga jemaatnya 

4 Bagaimana sikap 

majelis dalam 

membantu anggota 

jemaat? 

Ruben Tp berpendapat bahwa majelis 

gereja tanpa pamrih dan membedahkan 

dalam membantu warga jemaat. 

Agustina N mengungkapkan bahwa 

selalu membantu warga jemaat bbila ada 

yang mengalami kesulitan 

HRL berpendapat bahwa ya majelis 

selalu hadir dan membantu warga jemaat 

yang mengalami kesulitan 

Priskayanti Tellu berpendapat bahwa 

majelis gereja selalu cepat turun tangan 

dalam membantu warga jemaat yang 

mengalami kesulitan tetapi ada juga yang 

hanya tinggal diam ditemmpat 

Simon B berpendapat bahwa biasanya 

ketika membantu warga jemaat ada saja 

anngota majelis yang melihar terlebih 

dahulu status sosialnya dalam 

masyarakat tetapi tidak semuanya hanya 

onum saja 

Dorkas B berpendapat bahwa biasanya 

ketika membantu warga jemaat ada saja 



 

 

 

anngota majelis yang melihar terlebih 

dahulu status sosialnya dalam 

masyarakat tetapi tidak semuanya hanya 

onum saja 

Devita G.B.S  berpendapat bahwa  

majelis gereja sudah tanggap dalam 

membantu warga jemaat yang 

mengalami kesulitan. 

5 Apakah jemaat 

merasakan semangat 

pelayanan dalam diri 

majelis? 

Ruben Tp berpendapat bahwa majelis 

gereja sudah semngat dalam pelayanan. 

Agustina N tentu saja semangat 

pelayanan majelis gereja sudah ada dalam 

diri setiap rekan-rekan majelis 

HRL berpwndapat bahwa majelis gereja 

masih sanga kurang dalam memiliki 

semangat pelayanan dalam dirinya 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

ada beberapa majelis yang sangat 

semngat pelayanan dalam dirinya tinggi  

tetapi ada yang melayani hanya karena 

tugas dan tanggung jawab yang melakat 

pada dirinya 

Simon B berpendapat bahwa hanya 

sebagian kecil majelis gereja yang 

memiliki semangat pelayanan dalam 

dirinya 

Dorkas B ia berpendapat bahwa majelis 

gereja saat ini sudah semangat dalam 

pelayanan 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa hanya 

sebagian kecil majelis gereja saat ini yang 

memiliki semangat pelayanan dalam 

dirinya. 

 

3. Keteladanan  

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah majelis 

menjadi teladan 

dalam kehidupan 

iman? 

Ruben Tp berpendapat bahwa hanya ada 

sebagian kecil majelis gereja yang bisa 

menjadi teladan dala, kehidupan iman 

Agustina N berpendapat bahwa hanya 

beberapa saja majelis gereja yang bisa 



 

 

 

menjadi teladan dalam kehidupan 

beriman.  

HRL mengatakan bahwa belum 

sepenuhnya majelis gereja bisa menjadi 

teladan dalam berkehidupan iman. 

Priskayanti Tellu berpendapat bahwa 

hanya sebagian kecil majelis gereja yang 

bisa menjadi teladan dalam kehidupan 

iman  

Simon B tangdiissan lapokada tapi hanya 

sebagian kecil yang bisa menjadi teladan 

Dorkas B hanya sebagian kecil yang bisa 

Devita G.B.S  tergantung dari pribadi 

kita tetapi menurut saya sudah sebagian 

besar bisa menjadi teladan dalam iman 

2 Bagaimana sikap dan 

perilaku majelis di 

tengah jemaat? 

Ruben Tp mengungkapkan bahwa 

majelis menyamahratakan dan tidak 

membeda-bedakan warga jemaat. 

Agustina N mengatakan bahwa kita 

sebagai majelis gereja harus penuh kasih 

dan kesabaran ditengah-tengah jemaat 

HRL berpendapat bahwa ada sebagian 

kecil anggota majelis gereja yang kadang-

kadang egois ditengah-tengah warga 

jemaat. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

majelis sudah memperlakukan dengan 

baik anggota jemaatnya. 

Simon B berpendapat bahwa perilaku 

majelis ditengah-tengah jemaat kadang-

kadang bagus dan kadang-kadang juga 

tidak bagus. 

Dorkas B berpendapat bahwa perilaku 

majelis ditengah-tengah jemaat kadang-

kadang bagus dan kadang-kadang juga 

tidak bagus 

Devita G.B.S  berpendapat bahwa 

perlaku majelis gereja di tengah-tengah 

jemaat saat ini sudah baik. 

3 Apakah majelis 

menjaga tutur kata 

dan perilakunya? 

Ruben Tp mengatakan bahwa iya majelis 

gereja sudah menjaga tutur katanya dan 

perilakunya 



 

 

 

Agustina N menurutnya majelis saat ini 

sudah menjaga tuturkatanya dan 

perilakunya terhadap warga jemaat. 

HRL ia mengatakan bahwa hanya 

sebagian kecil dari majelis gereja yang 

menjaga tutur katanya dan perilakunya 

ditenga-tengah jemaat 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

ada beberapa majelis gereja yang tidak 

menjaga dengan baik tutur katanya dan 

perilakunya sehingga tersinggung dan 

akhirnya terpecah. 

Simon B mengatakan bahwa masih ada 

beberapa anggota majelis yang belum 

bisa menjaga tutur katanya dengan baik. 

Dorkas B berpendapat bahwa hanya ada 

beberapa amajelis yang menjaga tutur 

katanya dan perilakunya dengan bauk 

ditengah-tengah jemaat. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa hanya 

sebagian besar majelis gereja yang 

menjaga tutur katanya dan perilakunya 

ditengah-tengah jemaat. 

4 Bagaimana 

keteladanan majelis 

dalam kehidupan 

sehari-hari? 

Ruben Tp berpendapat bawah dalam 

kehidupan sehari-hari ada beberapa 

majelis gereja yang sudah bisa dijadikan 

teladan dalam kehidupan sehari-hari. 

Agustina N berpendapat bahwa bahwa 

saat ini majelis gereja masih sangat 

kurang untuk dijadikan teladan dalam 

kehidupan sehari-hari. 

HRL mengungkapkan bahwa untuk saat 

ini belum ada majelis gereja yang bisa 

dijadikan teladan dalam kehidupan 

sehari-hari. 

Priskayanti Tellu mengungkapkan 

bahwa ada beberapa yang baik diteladani 

dalam kehidupan sehari-hari baik dari 

tindakan maupun tutur kata. 

Simon B mengatahkan bahwa masih ada 

yang belum bisa jadi teladan dalam 

kehidupan sehari-hari. 



 

 

 

Dorkas B sejalan dengan perkataan 

Simon bahwa masih ada yang belum bisa 

jadi teladan dalam kehidupan sehari-hari. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa 

sebagian besar majelis gereja saat ini 

sudah bisa menjadi teladan dalam 

kehidupan sehari  

5 Apakah jemaat 

melihat majelis 

sebagai contoh yang 

baik? 

Ruben Tp mengatakan bahwa iya majelis 

gereja saat ini sudah mencerminan yang 

baik  terhadap warga jemaat. 

Agustina N berpendapat bahwa majelis 

gereja saat ini sudah menjadi contoh yang 

baik. 

HRL mengatakan bahwa ada yang ada 

beberapa majelis geraja yang bisa 

dijadikan contoh yang baik dan ada juga 

yang belum bisa menjadi contoh yang 

baik. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

ada beberapa majelis gereja saat ini yang 

sudah bisa dijadikan contoh yang baik 

dalam kehidupan sehari-hari 

Simon B mengatakan bahwa masih ada 

beberapa majelis gereja yang belum bisa 

dijadikan contoh yang baik daalam 

kehidupan sehari-hari. 

Dorkas B mengatakan bahwa sebagian 

kecil dari majelis gereja saat ini sudah bisa 

menjadi contoh yang baik dalam 

kehidupan sehari-hari. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa hanya 

sebagian besar majelis geraja saat ini 

sudah bisa menjadi contoh yang baik 

dalam kehidupan sehari-hari. 

 

4. Kemampuan Melayani Jemaat 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah majelis 

mampu memahami 

kebutuhan jemaat? 

Ruben Tp mengatakan bahwa majelis 

saat ini sudah seberusaha mungkin 

dalam memahami kebutuhan anggota 

jemaat. 



 

 

 

Agustina N mengatakan bahwa majelis 

gereja sudah berusaha dalam memahami 

setiap kebutuhan jemaat walapun masih 

kurang. 

HRL mengatakan saat majelis gereja 

kadang-kadang memahami kebutuhan 

jemaat tetapi adayang sangat cepat 

diperhatikan dalam jemaat. 

Priskayanti Tellu ya majelis gereja saat 

ini sudah sangat berusaha dalam 

memahami kebutuhan jemaat. 

Simon B mengatakan bahwa saya masih 

sangat ragu-ragu kepada majelis gereja 

saat ini bahwa mereka mampu 

memahami kebutuhan jemat. 

Dorkas B mengatahkan bawah sayapun 

juga masih sangat ragu-ragu akan majelis 

gereja dalam memperhatikan warga 

jemaat. 

Devita G.B.S mengatakan bahwa ada 

beberapa majelis gereja saat ini yang saya 

pikir mampu dalam memehami setiap 

kebutuhan anggota jemaat.   

2 Bagaimana pelayanan 

majelis terhadap 

jemaat yang sakit atau 

berduka? 

Ruben Tp mengatakan bahwa majelis 

gerja sudah sangat tanggap dalam 

mengunjungi yang sakit bahkan kepada 

yang berduka dikunjungi dan dikuatkan 

serta diberikan pelayanan ibdah 

penghiburan 

Agustina N tidak jauh beda dari 

pendapat Ruben bahwa majelis gereja 

selalau berusaha dalam memberikan 

pelayanan kepada mereka yang 

mengalami duuka bahkan dalam 

kelemahan tubuh. 

HRL mengatakan bahwa majelis geraja 

saat ini sudah sangat memperhatikan 

setiap keadaan yang dialami oleh 

anggota jemaat termasuk dalam saat 

berduka bahkan dalam sakit. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

majelis gerja langsung bergerak dalam 

mengunjungi bahkan berbagi duka 



 

 

 

kepada anggota jemaat yang mengalami 

duka. 

Simon B mengatakan bahwa seajauh ini 

majelis gereja sudah sangat 

memperhatikan jemaat yang mengalami 

kelemahan tubuh bahkan dalam duka 

sekalipun. 

Dorkas B mengatakan bahwa majelis 

gereja juga saat ini telah sangat 

memeperhatikan anggota jemaat yang 

sakit bahkan dalam duka. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa majelis 

selalu mengunjungi anggota jemaat yang 

sakit bahkan memberikan penghiburan 

kepada yang berdukan. 

3 Apakah jemaat merasa 

diperhatikan oleh 

majelis gereja? 

Ruben Tp mengatakan bahwa sebagai 

majelis gereja sudah sangat 

memeprhatikan amggota jemaat. 

Agustina N mengatakan bahwa sebagai 

majelis gereja saat ini sudah sangat 

memeprhatikan anggota jemaat tapi kita 

tidak tahu bagaimana pandangan dari 

anggota jemaat itu sendiri. 

HRL mengatakan bahwa masih banyak 

anggota jemaat yang saat ini masih 

banyak yang merasa kurang 

diperhatikan oleh majelis gereja. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

memang banyak yang merasa sudah 

diperhatikan tetapi masih ada juga 

anggota jemaat yang merasa belum 

diperhatikan oleh anggota jemaat. 

Simon B mengatakan bahwa sebagai 

anggota jemaat sudaha merasa dihargai 

oleh majelis gereja. 

Dorkas B mengatakan bahwa sebagai 

anggota jemaat sudaha merasa dihargai 

oleh majelis gereja 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa ia 

sudah merasa dihargai oleh majelis 

gereja tetapi itu tergantung dari anggota 

jemaat yang lain apakah mereka sudah 

merasa sudah dihargai. 



 

 

 

4 Bagaimana 

komunikasi majelis 

dengan anggota 

jemaat? 

Ruben Tp mengatakan bahwa 

komunukasi dengan anggota jemaat 

dirasa sudah sangat baik. 

Agustina N mengatakan bawah 

komunikasi dengan warga jemaat sudah 

baik tetapi ada saja beberapa anggota 

jemaat yang merasa komunikasi kurang 

baik sehingga ada yang biasa mereasa 

cepat tersinggung. 

HRL menurutnya ada komunikasih yang 

kurang baik bahkan ada yang 

diperlakukan dengan baik dan ada juga 

yang tidak. 

Priskayanti Tellu berpendapat 

komunikasi dengan anggota jemaat saat 

ini sudah baik tetapi ada saja anggota 

jemaat yang merasa kurang baik 

komunikasihnya sehingga terjadi 

perpecahan dalam jemaat. 

Simon B Mengatakan bahwa ia merasa 

bahwa komunikasi majelis dengan 

anggota jemaat sudah sangat baik. 

Dorkas B Mengatakan bahwa ia merasa 

bahwa komunikasi majelis dengan 

anggota jemaat sudah sangat baik. 

Devita G.B.S me  ngatakan bahwa ia 

kurang tahu bagaimana komunikasi 

dengan anggota jemaat tetapi 

menurutnya komunikasi sudah sangat 

baik. 

5 Apakah pelayanan 

majelis membantu 

pertumbuhan iman 

jemaat? 

Ruben Tp mengatakan bahwa majelis 

sudah sangat berusaha dalam membantu 

pertumbuhan iman warga jemaat 

sehingga lebih baik lagi 

Agustina N mengatakan bahwa majelis 

sudah sangat berusaha dalam membantu 

pertumbuhan iman warga jemaat 

sehingga lebih baik lagi 

HRL mengatakan bahwa masih kurang 

dalam membantu anggota jemaat dalam 

pertumbuhan iman 

Priskayanti Tellu untuk saat ini 

mungkin hanya ada satu dua majelis 



 

 

 

gereja yang membuat pertumbuhan iman 

anggota majelis gereja. 

Simon B mengatakan bahwa sebagian 

besar majelis gereja sudah membantu 

pertumbuhan iman warga jemaat. 

Dorkas B mengatakan bahwa sebagian 

besar majelis gereja sudah membantu 

pertumbuhan iman warga jemaat. 

Devita G.B.S mengatakan bahwa majelis 

gereja sudah membantu pertumbuhan 

iman warga jemaat.  

 

5. Pengambilan Keputusan 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah keputusan 

majelis dipandang adil 

oleh jemaat? 

Ruben Tp mengatakan bahwa sejauh ini 

mungksin sudah dipercaya oleh jemaat 

Agustina N mengatakan bahwa sejauh 

ini mungksin sudah dipercaya oleh 

jemaat 

HRL mengatakan bahwa merasa tidak 

adil bahkan ada yang ingin hanya 

pendapatnya saja yang didengarkan. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

memang mereka mengambil keputusan 

dan diserahkan kepada anggota jemaat 

tapi ketika diputuskan mala tidak sesuai 

(warga jemaat merasa tidak dihargai). 

Simon B mengatakan bahwa setiap 

keputusan yang diambil oleh majelis 

gereja sangat banyak yang tidak adil bagi 

anggota jemaat. 

Dorkas B mengatakan bahwa setiap 

keputusan yang diambil oleh majelis 

gereja sangat banyak yang tidak adil bagi 

anggota jemaat. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa 

sebagaian besar keputusan yang diambil 

majelis gereja sudah dipandang adil oleh 

sebgian warga jemaat. 

2 Bagaimana cara majelis 

menyampaikan 

Ruben Tp mengatakan bahwa selalau 

diwartakan dan disampaikan lewat 

rapat-rapat. 



 

 

 

keputusan kepada 

jemaat? 

Agustina N mengatakan bahwa selalau 

diwartakan dan disampaikan lewat 

rapat-rapat. 

HRL mengatakan bahwa setelah 

pengambilan keputusan disampaikan 

lewat warta tetapi ketika ada warga 

jemaat yang komplein mereka selalu 

megatakan bahwa keputusan itu sudah 

mutlak.  

Priskayanti Tellu mengatakan bawah 

ketika selesai ibadah langsung 

diumumkan tetapi keputusan itu 

biasanya sudah bersifat mutlak dan final. 

Simon B mengatakan bahwa majelis 

dalam menyampaikan keputusan 

banyak yang biasanya emosi. 

Dorkas B mengatakan bahwa majelis 

dalam menyampaikan keputusan 

banyak yang biasanya emosi. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa selalu 

disampaikan diwarta atau pada saat 

rapat-rapat 

3 Apakah jemaat merasa 

dilibatkan dalam 

kehidupan pelayanan 

gereja? 

Ruben Tp mengatakan bahwa iya jemaat 

selalu dilibatkan dalam pelayanan 

digeraja. 

Agustina N mengatakan bahwa jemaat 

selalu dilibatkan dalam pelayanan 

contoh ikut ibadah. 

HRL mengatakan bahwa iya jemaat 

selalu dilibatkan dalam setiap 

pengambilan keputusan. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

keterlibatan anggota jemaat dalam setiap 

kegiatan pelayanan hanya seberapa dan 

itu biasanya hanya orang-orang tertentu. 

Simon B mengatakan bahwa ia merasa 

tidak pernah dilibatkan dalam 

pelayanan digereja. 

Dorkas B mengatakan bahwa ia merasa 

tidak pernah dilibatkan dalam 

pelayanan digereja. 



 

 

 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa 

anggota jemaat sudah dilibatkan dalam 

pelayanan. 

4 Bagaimana sikap 

majelis ketika terjadi 

konflik dalam jemaat? 

Ruben Tp selalu berusaha membuka 

ruang dan bermusyawarah dalam 

menyelesaiakan konflik. 

Agustina N selalu berusaha membuka 

ruang dan bermusyawarah dalam 

menyelesaiakan konflik. 

HRL mengatakan bahwa majelis 

berusaha menyelesaikan setiap masalah 

yang ada numun ada beberapa yang 

tidak dapt diselesaikan. 

Priskayanti Tellu mengatakan bawah 

majelis biaasanya sudah berusaha 

berkomunikasi dan memberikan 

berbagai solusi atas setiap konflik yang 

ada tapi banyak yang tidak bisa 

menerima dengan baik sehingga banyak 

yang terpecah dalam jemaat. 

Simon B mengatakan bahwa majelis 

selalu lambata dalam menyelesaikan 

setiap konflik yang terjadi dalam jemaat. 

Dorkas B mengatakan bahwa majelis 

sangat lambat dalam setiap penyelesaian 

konflik dalam jemaat bahkan tidk 

berhasil menyelesaikan. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa 

majelis gereja selalu berusaha membuka 

ruang dengan baik untuk berdiskusi 

untuk menyelesaikan semua masalah. 

5 Apakah keputusan 

majelis membantu 

menciptakan persatuan 

jemaat? 

Ruben Tp mengatakan bahwa ada 

keputusan yang memprsatukan jemaat 

ada juga yang tidak. 

Agustina N mengatakan bahwa ada 

menciptakan persatuan ada juga yang 

tidak tetapi saat ini sangat sulit 

menciptakan persatuan. 

HRL mengatakan bahwa keputusan 

majelis tidak menciptakan persatuan 

karena saat ini jemaat dalam perpecahan 

dua kubu. 



 

 

 

Priskayanti Tellu .mengtakan bahwa 

ada beberapa keputusan majelis yang 

dirasa jemaat kurang menghargai tetapi 

mereka tetap menjalankan setiap 

keputusan yang ada 

Simon B mengatakan bawah keputusan 

yang diambil majelis gereja tidak pernah 

membantu persatuan dalam jemaat 

Dorkas B mengatakan bahwa tidak 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa saat 

ini keputusan majelis memang belum 

bisa dipandang mempersatukan jemaat 

karena saat ini jemaat dalam masa-masa 

terbagi dua. 

 

6. Tanggung Jawab 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Apakah majelis 

menjalankan tugas 

pelayanan dengan 

baik? 

Ruben Tp mengatakan bahwa ia saat ini 

majelis gereja sudah menjalankan 

dengan baik setiap tugas dan tanggung 

jawab. 

Agustina N mengatakan bahwa ia saat 

ini majelis gereja sudah menjalankan 

dengan baik setiap tugas dan tanggung 

jawab. 

HRL mengatakan bahwa majelis tidak 

menjalankan tugas pelayanan dengan 

baik. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

majelis sudah menjalankan dengan baik 

tugas dan tanggung jawab pelayanan 

dengan baik. 

Simon B mengatakan bahwa sebagian 

majelis gereja sudah menjalankan 

tugasnya dengan baik 

Dorkas B mengatakan bahwa iya majelis 

sebagian sudah menjalankan tugasnya 

dengan baik. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa iya 

majelis gereja melaksanakan tugas 

dengan baik. 



 

 

 

2 Bagaimana komitmen 

majelis terhadap 

pelayanan jemaat? 

Ruben Tp mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sudah berkomitmen dalam 

pelayanan. 

Agustina N majelis gereja saat ini 

sebagian besar sudah berkomitmen 

dalam pelayanan. 

HRL mengatakan bahwa ada majelis 

yang berkomitmen tetapi ada juga yang 

tidak. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

majelis sudah berkomitmen dalam 

melayani jemaat Allah. 

Simon B mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sebagian bsar sudah 

komitmen dalam setiap pelayanan. 

Dorkas B mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sebagian bsar sudah 

komitmen dalam setiap pelayanan. 

Devita G.B.S  untuk saat ini komitmen 

majelis gerejaterhadap pelayanan sudah 

baik 

3 Apakah majelis aktif 

dalam kegiatan gereja? 

Ruben Tp mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sudah aktif dalam setiap 

pelayanan di gereja. 

Agustina N mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sudah aktif dalam setiap 

pelayanan di gereja. 

HRL mengatakan bahwa ya majelis aktif 

dalam pelayanan atau kegiatan di gereja. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

ada satu dua orang yang aktif tetapi ada 

juga yang pasif maka dari itu perlu 

kesadaran sendiri dari dalam diri. 

Simon B mengatakan bahwa hanya 

sebagian kecil majelis yang aktif dalam 

setiap kegiatan gereja yang aktif. 

Dorkas B mengatakan bahwa tidak 

semua majelis aktif dalam kegiatan 

dalam jemaat. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sudah aktif dalam setiap 

kegiatan gereja. 



 

 

 

4 Bagaimana 

kesungguhan majelis 

dalam melayani 

jemaat? 

Ruben Tp mengatahkan bahwa 

majelisgereja suda bersungguh-sungguh 

dlama mengangkat setiap pelayanan. 

Agustina N mengatahkan bahwa 

majelisgereja suda bersungguh-sungguh 

dlama mengangkat setiap pelayanan. 

HRL mengatakan bahwa ada yang 

benar-benar sungguh-sungguh tetapi 

ada juga yang tidak. 

Priskayanti Tellu mengatakan 

bahwaada satu dua majelis yang 

bersungguh-sungguh dalam melayani 

dan yang lain hanya melayani karena 

tugas dan tanggung jawab yang melekat 

pada dirinya. 

Simon B mengatakan bahwa sebagian 

besar majelis gereja tidak pernah 

sungguh dalam melayani jemaat. 

Dorkas B mengatakan bahwa sebagian 

besar majelis gereja tidak pernah 

sungguh dalam melayani jemaat. 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa majelis 

gereja saat ini sudah sungguh-sungguh 

dalam melayani jemaat. 

5 Apakah jemaat 

percaya terhadap 

tanggung jawab 

pelayanan majelis? 

Ruben Tp untuk itu  tergantung pribadi 

masing-masing tetapi saat ini mungkin 

ada yang percaya ada yang tidak 

Agustina N mengatakan bahwa semua 

tanggung jawab yang diamanakan sudah 

dipercayahkan. 

HRL mengatakan bahwa saat ini anggota 

jemaat percaya tidak percaya. 

Priskayanti Tellu mengatakan bahwa 

sejauh ini anggota jemaat sudah mulai 

tidak percaya terhadap tanggung jawab 

majelis setelah perpecahan dalam jemaat. 

Simon B mengatakan bahwa tidk pernah 

percaya atas tanggung jawab majelis 

gereja. 

Dorkas B mengatakan bahwa tidk 

pernah percaya atas tanggung jawab 

majelis gereja. 



 

 

 

Devita G.B.S  mengatakan bahwa 

menurutnya semua itu tergantung dari 

semua anggota jemaat kalau saya sendiri 

sudah percaya.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


