
NO. PELAYANAN DESKRIPSI SIFAT LAYANAN LOKET

1

Peminjaman, 

perpanjangan dan 

pengembalian buku teks

Layanan peminjaman untuk dibawa ke 

rumah oleh anggota perpustakaan

Terbuka, pustaka lantai I, 

dan II
Lantai I

2 Pelayanan buku tandon

Layanan hanya  diberikan kepada 

pemustaka, karena pemustaka sudah 

tidak dapat buku teks itu yang dapat 

dipinjam ke rumah, layanan ini hanya 

digunakan selama perpustakaan buka 

layanan, dan boleh di foto copy kalau 

pemustaka yang bersangkutan tidak mau 

menggunakan buku itu selama layanan 

perpustakaan terbuka. Layanan ini khusus 

untuk menangani karena kehabisan 

terpinjam buku-buku teks, pada lantai I 

dan II.

Tertutup, pustaka Lantai 

III
Lantai III, 

3

Pelayanan tugas akhir 

mahasiswa (skripsi, tesis, 

disertasi)

Layanan diberikan kepada pemustaka 

selama layanan perpustakaan terbuka

Tertutup, skripsi, tesis, 

dan disertasi, Lantai III
Lantai III

4 Pelayanan penelitian
Layanan diberikan kepada pemustaka 

selama layanan perpustakaan terbuka

Tertutup, penelitian, 

Lantai III
Lantai III

5 Pelayanan jurnal/artikel

Layanan diberikan karena pemustaka 

mencari tempat jurnal atau artikel yang 

hendak digunakan, maka dibantu oleh 

pustakawan, bila pemustaka hendak foto 

copy maka layanan di loket sirkulasi, 

pinjaman dikembalikan sebelum jam 

tutup layanan perpustakaan

Terbuka, lantai I Lantai I

6 Pelayanan Keanggotaan

Layanan entri data keanggotaan, untuk 

mahasiswa baru mengisi form yang 

disediakan perpustakaan di google drive

Lantai I

UPT PERPUSTAKAAN IAKN TORAJA
daftar layanan yang tersedia di perpustakaan



7 Bimbingan Pemustaka

Layanan diberikan kepada pemustaka 

sebagai anggota baru, (mahasiswa baru) 

ini terutama penjelasan akan pernyataan 

keanggotaan dalam rangka pengawasan 

dan monitoring kelompok/kelas. Jadi satu 

kelas datang untuk layanan ini, setelah 

diberikan penjelasan maka dimohon 

tanda tangan, setelah itu kartu 

keanggotaan diberikan  untuk digunakan.

lantai II 

Ruang 

Pertemuan

8 Layanan OPAC

Layanan ini diberikan kepada pemustaka 

yang kurang bisa dapat menggunkan 

OPAC=Online Public Access Catalog

Lantai I, II, 

dan III

9
Layanan Pelaporan Pinjaman 

yang Hilang

Pelaporan pinjaman hilang dan proses 

penggantiannya
Lantai I

10

Pelayanan Penggantian kartu 

keanggotaan yang hilang 

atau rusak

Pelayanan diberikan bagi anggota yang 

hilang kartu keanggotaan perpustakaan 

atau rusak

Lantai I


