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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan rancangan layanan
konseling pastoral bagi pasien hemodialisis di lembang tondon induk. Latar
belakang penelitian ini adalah meningkatnya jumlah pasien penyakit ginjal
kronis yang membutuhkan terapi hemodialisis, yang secara signifikan
mempengaruhi kualitas hidup mereka dari sisi fisik, psikologis, spiritual, sosial
ekonomi, hingga dinamika keluarga. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif deskriptif dengan teknik observasi dan wawancara terhadap pasien
yang menjalani hemodialisis. Temuan penelitian memperlihatkan bahwa pasien
mengalami berbagai perubahan fisik dan mental, seperti perubahan warna kulit,
kelelahan, kecemasan, serta kesulitan dalam menerima kondisi penyakitnya.
Perencanaan konseling pastoral dilakukan melalui tujuh tahap, mulai dari
membangun kepercayaan, pengumpulan data, analisis masalah, hingga
penyusunan tindakan konseling secara sistematis. Layanan konseling pastoral
terbukti mampu memberikan dukungan emosional dan spiritual, membantu
pasien menerima kenyataan, meningkatkan motivasi, serta memperbaiki kualitas
hidup mereka selama menjalani hemodialisis. Hasil penelitian ini diharapkan
dapat menjadi referensi dalam pengembangan layanan konseling pastoral di
rumah sakit maupun komunitas, serta memberikan kontribusi praktis dan
teoretis dalam bidang konseling pastoral.

Kata kunci: Pastoral konseling, hemodialisis, logoterapi
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ABSTRACT

This study aims to describe the design of pastoral counseling Services for hemodialysis
patients in lembang tondon induk. The background of this research is the increasing
number of chronic kidney disease patients requiring hemodialysis therapy, which
significantly ajfects their quality of life in physical, psychological, spiritual,
socioeconomic, and family dynamics aspects. This research employs a descriptive
qualitative approach using observation and interview techniques with patients
undergoing hemodialysis. The findings show that patients experience various physical
and mental changes, such as changes in skin color, fatigue, anxiety, and difficulties in
accepting their condition. The planning of pastoral counseling is carried out through
seven stages, starting from building trust, data collection, problem analysis, to the
systematic preparation of counseling actions. Pastoral counseling Services have proven to
provide emotional and spiritual support, help patients accept their reality, increase
motivation, and improve their quality of life during hemodialysis therapy. The results of
this study are erpected to serve as a referencefor the development of pastoral counseling
Services in hospitals and communities, as well as to provide practical and theoretical
contributions in the field of pastoral counseling.
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