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ABSTRAK

Sirawanti Rombe Allo (3020218228), dengan judul skripsi "Analisis
Strategi Pemasaran Usaha Kerajinan Tradisional Pa’tannun di Lembang
Kole Sawangan". Pembimbing I Bapak Dr. Amos Susanto, M.Th.
Pembimbing II Bapak Markus Sakke Pauranan, S. E, M.Ag. Pa’tannun
merupakan kerajinan tenun tradisional khas Toraja yang memiliki nilai
budaya tinggi namun menghadapi tantangan pemasaran di era modem.
Penelitian ini bertujuan menganalisis strategi pemasaran kerajinan
tradisional Pa’tannun di Lembang Kole Sawangan menggunakan
pendekatan STP (Segmentation, Targeting, Positioning). Metode kualitatif
deskriptif digunakan dengan informan pengrajin dan konsumen. Hasil
menunjukkan segmentasi pasar terbatas pada konsumen lokal dan non-
lokal berusia 30+ tahun dengan preferensi motif paruki dan palsintik.
Target pasar difokuskan pada masyarakat lokal dengan diferensiasi harga,
namun pemasaran masih mengandalkan komunikasi dari mulut ke mulut.
Posisi Produk berhasil dibangun sebagai produk berkualitas superior
dengan kombinasi warna indah dan benang ekstra, meskipun konsistensi
kualitas masih menjadi tantangan. Strategi STP belum optimal dalam
mengeksplorasi potensi pasar yang lebih luas.

Kata Kunci : Pa’tannun, Strategi Pemasaran, STP, Kerajinan Tradisional,
Toraja.
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ABSTRAK

Sirawanti Rombe Allo (3020218228) Thesis Title "Analysis of Marketing
Strategies for Traditional Patannun Handicraft Business in Lembang Kole
Sawangan". Supervisor I Dr. Amos Susanto, M.Th. Supervisor II Markus Sakke
Pauranan, S.E, M.Ag. Patannun is a traditional Torajan weaving craft with high
cultural value that faces marketing challenges in the modem era. This research
aims to analyze the marketing strategy of Patannun traditional handicraft in
Lembang Kole Sawangan using the STP (Segmentation, Targeting, Positioning)
approach. A descriptive qualitative method was employed with craftsmen and
consumers as informants. The results show that market segmentation is limited to
local and non-local consumers aged 30+ years with preferences for paruki and
pa'bintik motifs. The target market is fbcused on local communities with price
differentiation, but marketing still relies on word-of-mouth communication.
Product positioning has been successfully established as a superior quality product
with beautiful color combinations and extra thread, although quality consistency
remains a challenge. The STP strategy has not been optimal in exploring broader
market potential.

Keywords: Pa'tannun, Marketing Strategy, STP, Traditional Handicraft, Toraja.
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