
 

 
 

LAMPIRAN:  

Pedoman Wawancara 

A. Pengaruh Ideal  

1. Bagaimana Bapak/Ibu melihat peran Kepala Lembang sebagai panutan 

dalam pengelolaan sampah di masyarakat? 

2. Apakah Kepala Lembang menunjukkan komitmen terhadap kebijakan 

pengelolaan sampah? 

3. Menurut Bapak/Ibu, apakah Kepala Lembang memberikan teladan 

dalam hal menjaga kebersihan lingkungan? 

B. Motivasi Inspirasional 

1.    Apakah Kepala Lembang memberikan visi atau arahan yang jelas dalam 

upaya pengelolaan sampah? 

2.   Bagaimana Kepala Lembang memotivasi masyarakat untuk ikut serta 

dalam pengelolaan sampah? 

3.  Apakah ada kegiatan sosial atau kampanye lingkungan yang diprakarsai 

oleh Kepala Lembang? 

C. Stimulasi Intelektual  

1. Apakah masyarakat diajak untuk menyampaikan ide-ide atau solusi 

dalam pengelolaan sampah? 

2. Apakah Kepala Lembang terbuka terhadap inovasi atau pendekatan baru 

dalam penanganan sampah? 

D. Pertimbangan Individual  



 

 
 

1. Bagaimana Kepala Lembang memperhatikan kebutuhan atau peran 

masyarakat dalam program kebersihan? 

2. Apakah Kepala Lembang memberikan dukungan langsung kepada 

kelompok-kelompok masyarakat (RT, PKK, karang taruna) dalam 

pengelolaan sampah? 

3. Apakah ada program pelatihan atau penyuluhan yang diadakan untuk 

meningkatkan kesadaran masyarakat? 

 

Hasil Wawancara 

A. Hasil wawancara  dengan  Lembaga Adat  

 

Indicator Pertanyaan Jawaban 

Pengaruh ideal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.Bagaimana  bapak melihat 

peran Kepala Lembang 

sebagai panutandalam 

pengelolahan sampah di 

masyarakat kususnya di 

Lembang Perindingan ini? 

2. Apakah Kepala Lembang 

menunjukkan komitmen 

terhadap kebijakan 

1.Informanmengungkapkan bahwa 

peran Kepala Lembang dalam 

panutan pengelolahan sampah 

seharusnya menjadi contoh atau 

teladan yang baik dalam hal ini ini 

pemerintah lembang bersama 

dengan aparat dan perangkat-

perangkat Lembang harus terlibat 

aktif menjadi contoh dan harus 

sepatutnya diteladani   oleh 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Motivasi 

inspirasional 

 

 

 

 

 

 

pengelolahan kebersihan 

lingkungan? 

3. Menurut bapak apakah 

Kepala Lembang sudah 

memberikan teladan dalam 

hal menjaga menjaga 

kebersihan lingkungan? 

 

   1. Apakah Kepala Lembang 

memberikan visi atau arahan 

yang jelas dalam upaya 

pengelolahan sampah? 

2. Bagaimana Kepala 

Lembang memotivasi 

masyarakat untuk ikut serta 

dalam pengelolahan sampah? 

3.Apakah ada kegiatan sosial 

atau kampanye lingkungan 

yang diprakarsai oleh Kepala 

Lembang? 

masyarakat mengapa demikian 

karena yang terjadi di masyarakat 

tertimbal-balik dengan yang terjadi 

di masyarakat. 

2.Belum memberikan komitmen 

karena kita tahu bahwa kepala 

Lembang saja tidak memberikan 

contoh atau araharan yang jelas 

terhadap bagaimana mengelolah 

sampah dengan baik.  

3. belum memberikan teladan karena 

bagaimana mau dikatakan 

memberikan teladan sedangkan 

Kepela Lembang saja bisa dikatakan 

tidak perna turun langsung ke 

lapangan mengarahkan masyarakat 

bagaimana mengelolah sampah 

dengan baik.  

1. Jika dikatakan visi tentu ada tetapi 

belum maksimal mengapa demikian 

karena lagi dan lagi bahwa sekedar 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stimulasi 

intelektual 

 

 

 

 

 

 

 

1.Apakah masyarakat di ajak 

untuk menyampaikan ide-ide 

atau solusi dalam 

pengelolaan sampah? 

2. apakah kepalah lembang 

terbuka terhadap inovasi atau 

pendekatanbaru dalam 

penanganan sampah? 

3 bagaimana tanggapan 

Kepala Lembang terhadap 

kritik atau masukan dari 

masyarakat terkait kebersihan 

lingkungan? 

 

1. Bagaimana Kepala 

Lembang 

memperhatikan 

kebutuhan atau peran 

masyarakat dalam 

program kebersihan? 

diungkapkan secara lisan tetapi 

tidak ada tindakan yang nyata yang 

dapat ditiru oleh masyarakat. 

2. kalau dikatakan bagaimana 

Kepala Lembang bisa dikatakan 

tidak ada  motivasi yang diberikan 

karena kita tahu bahwa kepala 

Lembang tidak pernah turun 

langsung ke masyarakat 

3. jika dikatakan kampanye 

lingkungan Kepala Lembang belum 

pernah melakukan mengapa 

demikian karena kembali lagi kita 

tahu bahwa Kepala Lembang tidak 

pernah turun langsung ke 

masyarakat. 

1. Menurut hasil wawancara  Kepala 

Lembang belum memberikan ide 

mengapa demikian karena 

bagaimana mau memberikan ide 

atau atau solusi sedangkan kepala 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pertimbangan 

Individual 

 

 

 

 

 

2. Apakah Kepala 

Lembang memberikan 

langsung bantuan 

atau dukungan 

kepada kelompok-

kelompok yang ada di 

desa atau lembang 

seperti kelompok RT, 

PKK, Karang Taruna 

Dll, dalam 

pengelolahan 

sampah? 

Apakah ada program pelatihan 

atau penyuluhan yang di 

adakan untuk meningkatkan 

kesadaran kesadaran 

masyarakat?. 

 

Lembang sendiri tidak pernah ada 

tindakanya dalam hal mengelolah 

sampah. 

2.  Jika dikatakan terbuka terhadap 

pengelolahan sampah Informan 

mengatakan bahwa  kepala Lembang  

belum terbuka kareana sampah saja 

tidak ditahu mau diapakan 

sedangkan kita tahu bahwa 

membuang sampah sembarang 

dapat menimbulkan dampak yang 

lebih besar.  

1. menurut informan kepala lembang 

sudah memberikan bantuan untuk 

kebersihan lingkungan,  seperti 

mesin babat  tetapi kembali lagi 

bahwa itu belum sepenuhnya 

memfokusan ke  kebersihan 

lingkungan mengapa demikian 

karena sampa yang berserahkan mau 

kita apakan mau di bakar kita 



 

 
 

dilarang oleh Tim kesehatan karena 

dapat menimbulkan pencemaran 

udarah yang tidak baik.  

2. informan mengatahkan bahwa 

belum ada bantuan untuk setiap 

kelompok yang ada di Lembang 

perindingan karena kita lihat sendiri 

mengarahkan masyarakat saja tidak 

ada bagaimana mau memberikan 

dukungan 

3. Belum pernah ada penyuluhan 

yang dilakukan untuk 

meningkatkan kesadaran 

masyarakat karena lagi bahwa 

bagaimana mau memberikan 

penyuluhan sedangkan tidak perna 

turun langsung ke masyarakat.  

 

  



 

 
 

 

B. Hasil wawancara masyarakat Lembang Perindingan 

Indicator Pertanyaan Jawaban 

Pengaruh ideal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.Bagaimana  bapak melihat 

peran Kepala Lembang 

sebagai panutan dalam 

pengelolahan sampah di 

masyarakat kususnya di 

lembang perindingan ini? 

2. Apakah Kepala Lembang 

menunjukkan komitmen 

terhadap kebijakan 

pengelolahan kebersihan 

lingkungan? 

3. Menurut bapak apakah 

Kepala Lembang sudah 

memberikan teladan dalam 

hal menjaga menjaga 

kebersihan lingkungan? 

 

1. Menurut informan belum menjadi 

contoh dan teladan yang baik dan 

terlibat aktif dalam hal pengelolahan 

sampah.  

2. Belum ada komitmen bisa kita 

lihat dari segi keterlibatan di 

masyaarakat mengapa demikian  

karena Kepala Lembang hanya ikut 

di kegiatan tertentu seperti rambu 

solo’ atau rambu tuka’ itupun jika 

ikut.  

3. Menurut hasil wawancara 

informan   belum memberikan 

teladan karena bagaimana mau 

dikatakan memberikan teladan 

sedangkan kepela lembang saja bisa 

dikatakan tidak perna turun 

langsung ke lapangan mengarahkan 



 

 
 

 

 

 

 

 

Motivasi 

inspirasional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   1. Apakah Kepala Lembang 

memberikan visi atau arahan 

yang jelas dalam upaya 

pengelolahan sampah? 

2. Bagaimana Kepala 

Lembang memotivasi 

masyarakat untuk ikut serta 

dalam pengelolahan 

sampah? 

3.Apakah ada kegiatan sosial 

atau kampanye lingkungan 

yang diprakarsai oleh Kepala 

Lembang? 

1.Apakah masyarakat di ajak 

untuk menyampaikan ide-ide 

atau solusi dalam 

pengelolaan sampah? 

2. Apakah Kepala Lembang 

terbuka terhadap inovasi 

atau pendekatanbaru dalam 

penanganan sampah? 

masyarakat bagaimana mengelolah 

sampah dengan baik.  

1. Jika dikatakan visi tentu ada tetapi 

kembali lagi bahwa visi tanpa 

tindakan yang nyata ke masyarakat 

sama saja dengan tidak ada arahan 

yang jelas.  

2. kalau dikatakan bagaimana kepala 

lembang bisa dikatakan memberikan 

motivasi tentu tidak ada mengapa 

demikian karena yang biasa 

melakukan tentang kebersihan itu 

hanya dari organisasi keagamaan 

tetapi kalau dari Kepala Lembang 

bisa dikatakan tidak ada. 

3. Jika dikatakan kampanye 

lingkungan informan mengatakan 

bahwa kepala Lembang belum 

pernah melakukan mengapa 

demikian karena kembali lagi kita 

tahu bahwa kepala lembang tidak 



 

 
 

 

 

 

 

 

Stimulasi 

intelektual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 Bagaimana tanggapan 

Kepala Lembang terhadap 

kritik atau masukan dari 

masyarakat terkait 

kebersihan lingkungan? 

 

1. Bagaimana kepala 

lembang 

memperhatikan 

kebutuhan atau peran 

masyarakat dalam 

program kebersihan? 

2. Apakah kepala 

lembang memberikan 

langsung bantuan 

atau dukungan 

kepada kelompok-

kelompok yang ada di 

desa atau lembang 

seperti kelompok RT, 

PKK, KARANG 

pernah turun langsung ke 

masyarakat. 

1. Menurut hasil wawancara  

informan mengatakan bahwa  kepala 

lembang belum memberikan ide 

mengapa demikian karena 

bagaimana mau memberikan ide 

atau atau solusi sedangkan kepala 

Lembang sendiri tidak pernah ada 

tindakanya dalam hal mengelolah 

sampah. 

2.  Jika dikatakan terbuka terhadap 

pengelolahan sampah Informan 

mengatakan bahwa  kepala Lembang  

belum terbuka kareana sampah saja 

tidak ditahu mau diapakan 

sedangkan kita tahu bahwa 

membuang sampah sembarang 

dapat menimbulkan dampak yang 

lebih besar.  



 

 
 

 

 

Pertimbangan 

Individual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TARUNA Dll, dalam 

pengelolahan 

sampah? 

Apakah ada program pelatihan 

atau penyuluhan yang di 

adakan untuk meningkatkan 

kesadaran kesadaran 

masyarakat?. 

 

1. menurut informan kepala lembang 

sudah memberikan bantuan untuk 

kebersihan lingkungan,  seperti 

mesin babat  tetapi kembali lagi 

bahwa itu belum sepenuhnya 

memfokusan ke  kebersihan 

lingkungan mengapa demikian 

karena sampa yang berserahkan mau 

kita apakan mau di bakar kita 

dilarang oleh Tim kesehatan karena 

dapat menimbulkan pencemaran 

udarah yang tidak baik.  

2. informan mengatahkan bahwa 

belum ada bantuan untuk setiap 

kelompok yang ada di Lembang 

perindingan karena kita lihat sendiri 

mengarahkan masyarakat saja tidak 

ada bagaimana mau memberikan 

dukungan 

3. Belum pernah ada penyuluhan 

yang dilakukan untuk 



 

 
 

 meningkatkan kesadaran 

masyarakat karena lagi bahwa 

bagaimana mau memberikan 

penyuluhan sedangkan tidak perna 

turun langsung ke masyarakat.  

 

C. Hasil wawancara oleh tokoh agama  

Indicator Pertanyaan Jawaban 

Pengaruh ideal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.Bagaimana  bapak melihat 

peran kepala lembang 

sebagai panutandalam 

pengelolahan sampah di 

masyarakat kususnya di 

lembang perindingan ini? 

2. Apakah kepala lembang 

menunjukkan komitmen 

terhadap kebijakan 

pengelolahan kebersihan 

lingkungan? 

1. Menurut informan secara umum 

sudah ada tetapi menjadi persoalan 

hanya disampaikan jika ada 

kesempatanya itupun terkadang 

diberikan kesempatan berbicara 

terkadang tidak disampaikan hanya 

lebih berfokus ke dana desa tetapi 

tidak memperhatikan bagaimana 

mau dikekolah ini sampah agar tidak 

berserakan begitu saja.  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Motivasi 

inspirasional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Menurut bapak apakah 

kepala lembang sudah 

memberikan teladan dalam 

hal menjaga menjaga 

kebersihan lingkungan? 

 

   1. apakah kepala lembang 

memberikan visi atau arahan 

yang jelas dalam upaya 

pengelolahan sampah? 

2. Bagaimana kepala lembang 

memotivasi masyarakat 

untuk ikut serta dalam 

pengelolahan sampah? 

3.Apakah ada kegiatan sosial 

atau kampanye lingkungan 

yang diprakarsai oleh kepala 

lembang? 

1.Apakah masyarakat di ajak 

untuk menyampaikan ide-ide 

2.Menurut informan belum ada 

komitmen mengapa demikian 

karena hanya menjadi angan –angan 

karena hanya di sampaikan ke 

masyarakat tidak ada solusi mau di 

apakan atau dikemanakan ini 

sampah dalam artian bahwa 

masyarakat membutuhkan tempat 

sampah umum.  

3. Menurut hasil wawancara 

informan mengatakan bahwa belum 

perna ada terlihat pada masyarakat. 

1.Informan mengatakann belum ada 

sama sekali terlihat langsung ke 

masyarakat.  

2. Menurut Informan kalau 

dikatakan bagaimana kepala 

lembang memotivasi masyarakat 

dalam pengelolahan sampah belum 

perna meskipun perna tetapi hanya 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stimulasi 

intelektual 

 

 

 

 

 

 

 

atau solusi dalam 

pengelolaan sampah? 

2. apakah kepalah lembang 

terbuka terhadap inovasi 

atau pendekatanbaru dalam 

penanganan sampah? 

3 bagaimana tanggapan 

kepala lembang terhadap 

kritik atau masukan dari 

masyarakat terkait 

kebersihan lingkungan? 

 

1. Bagaimana kepala 

lembang 

memperhatikan 

kebutuhan atau peran 

masyarakat dalam 

program kebersihan? 

2. Apakah kepala 

lembang memberikan 

langsung bantuan 

sekedar aras saja belum ada 

tindakan.  

3. Jika dikatakan kampanye 

lingkungan informan mengatakan 

bahwa kepala Lembang belum 

pernah melakukan mengapa 

demikian karena kembali lagi kita 

tahu bahwa kepala lembang tidak 

pernah turun langsung ke 

masyarakat. 

1. Menurut hasil wawancara  

informan mengatakan bahwa  kepala 

lembang belum memberikan ide 

mengapa demikian karena 

bagaimana mau memberikan ide 

atau atau solusi sedangkan kepala 

Lembang sendiri tidak pernah ada 

tindakanya dalam hal mengelolah 

sampah. 

2.  Jika dikatakan terbuka terhadap 

pengelolahan sampah Informan 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pertimbangan 

Individual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

atau dukungan 

kepada kelompok-

kelompok yang ada di 

desa atau lembang 

seperti kelompok RT, 

PKK, KARANG 

TARUNA Dll, dalam 

pengelolahan 

sampah? 

Apakah ada program pelatihan 

atau penyuluhan yang di 

adakan untuk meningkatkan 

kesadaran kesadaran 

masyarakat?. 

 

mengatakan bahwa  kepala Lembang  

belum terbuka kareana sampah saja 

tidak ditahu mau diapakan 

sedangkan kita tahu bahwa 

membuang sampah sembarang 

dapat menimbulkan dampak yang 

lebih besar.  

1. menurut informan kepala lembang 

sudah memberikan bantuan untuk 

kebersihan lingkungan,  seperti 

mesin babat  tetapi kembali lagi 

bahwa itu belum sepenuhnya 

memfokusan ke  kebersihan 

lingkungan mengapa demikian 

karena sampa yang berserahkan mau 

kita apakan mau di bakar kita 

dilarang oleh Tim kesehatan karena 

dapat menimbulkan pencemaran 

udarah yang tidak baik.  

2. informan mengatahkan bahwa 

belum ada bantuan untuk setiap 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

kelompok yang ada di Lembang 

perindingan karena kita lihat sendiri 

mengarahkan masyarakat saja tidak 

ada bagaimana mau memberikan 

dukungan 

3. Belum pernah ada penyuluhan 

yang dilakukan untuk 

meningkatkan kesadaran 

masyarakat karena lagi bahwa 

bagaimana mau memberikan 

penyuluhan sedangkan tidak perna 

turun langsung ke masyarakat.  

 

 



 

 
 

D. Hasil wawancara oleh anggota BPL ( Badan Permusyawaratan Lembang).  

Indicator Pertanyaan Jawaban 

Pengaruh ideal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Motivasi 

inspirasional 

1.Bagaimana  bapak melihat 

peran kepala lembang 

sebagai panutandalam 

pengelolahan sampah di 

masyarakat kususnya di 

lembang perindingan ini? 

2. Apakah kepala lembang 

menunjukkan komitmen 

terhadap kebijakan 

pengelolahan kebersihan 

lingkungan? 

3. Menurut bapak apakah 

kepala lembang sudah 

memberikan teladan dalam 

hal menjaga menjaga 

kebersihan lingkungan? 

   1. apakah kepala lembang 

memberikan visi atau arahan 

1.Informanmengungkapkan bahwa 

peran kepala Lembang dalam panutan 

pengelolahan sampah seharusnya 

menjadi contoh atau teladan yang baik 

dalam hal ini ini pemerintah lembang 

bersama dengan aparat dan 

perangkat-perangkat lembang harus 

terlibat aktif menjadi contoh dan harus 

sepatutnya diteladani   oleh 

masyarakat mengapa demikian karena 

yang terjadi di masyarakat tertimbal-

balik dengan yang terjadi dimana 

kepalah lembang belumzzz 

2.Belum memberikan komitmen 

karena kita tahu bahwa kepala 

Lembang saja tidak memberikan  

contoh atau araharan yang jelas 

terhadap bagaimana mengelolah  

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stimulasi 

intelektual 

 

 

 

 

 

 

 

 

yang jelas dalam upaya 

pengelolahan sampah? 

2. Bagaimana kepala lembang 

memotivasi masyarakat 

untuk ikut serta dalam 

pengelolahan sampah? 

3.Apakah ada kegiatan sosial 

atau kampanye lingkungan 

yang diprakarsai oleh kepala 

lembang? 

1.Apakah masyarakat di ajak 

untuk menyampaikan ide-ide 

atau solusi dalam 

pengelolaan sampah? 

2. apakah kepalah lembang 

terbuka terhadap inovasi 

atau pendekatanbaru dalam 

penanganan sampah? 

3 bagaimana tanggapan 

kepala lembang terhadap 

kritik atau masukan dari 

sampah dengan baik.  

3. belum memberikan teladan karena 

bagaimana mau dikatakan 

memberikan teladan sedangkan 

kepela lembang saja bisa dikatakan 

tidak perna turun langsung ke 

lapangan mengarahkan masyarakat 

bagaimana mengelolah sampah 

dengan baik.  

1. kalau dikatakan visi tentu ada tetapi 

belum maksimal mengapa demikian 

karena lagi dan lagi bahwa sekedar 

diungkapkan secara lisan tetapi tidak 

ada tindakan yang nyata yang dapat 

ditiru oleh masyarakat. 

2. kalau dikatakan bagaimana kepala 

lembang bisa dikatakan tidak ada  

motivasi yang diberikan karena kita 

tahu bahwa kepala Lembang tidak 

pernah turun langsung ke masyarakat 



 

 
 

 

 

 

 

Pertimbangan 

Individual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

masyarakat terkait 

kebersihan lingkungan? 

 

1. Bagaimana kepala 

lembang 

memperhatikaan 

kebutuhan atau peran 

masyarakat dalam 

program kebersihan? 

2. Apakah kepala 

lembang memberikan 

langsung bantuan 

atau dukungan 

kepada kelompok-

kelompok yang ada di 

desa atau lembang 

seperti kelompok RT, 

PKK, KARANG 

TARUNA Dll, dalam 

pengelolahan 

sampah? 

3. jika dikatakan kampanye 

lingkungan kepala Lembang belum 

pernah melakukan mengapa demikian 

karena kembali lagi kita tahu bahwa 

kepala lembang tidak pernah turun 

langsung ke masyarakat. 

1. Menurut hasil wawancara  kepala 

lembang belum memberikan ide 

mengapa demikian karena bagaimana 

mau memberikan ide atau atau solusi 

sedangkan kepala Lembang sendiri 

tidak pernah ada tindakanya dalam 

hal mengelolah sampah. 

2.  Jika dikatakan terbuka terhadap 

pengelolahan sampah Informan 

mengatakan bahwa  kepala Lembang  

belum terbuka kareana sampah saja 

tidak ditahu mau diapakan sedangkan 

kita tahu bahwa membuang sampah 

sembarang dapat menimbulkan 

dampak yang lebih besar.  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apakah ada program pelatihan 

atau penyuluhan yang di 

adakan untuk meningkatkan 

kesadaran kesadaran 

masyarakat?. 

 

1. menurut informan kepala lembang 

sudah memberikan bantuan untuk 

kebersihan lingkungan,  seperti mesin 

babat  tetapi kembali lagi bahwa itu 

belum sepenuhnya memfokusan ke  

kebersihan lingkungan mengapa 

demikian karena sampa yang 

berserahkan mau kita apakan mau di 

bakar kita dilarang oleh Tim kesehatan 

karena dapat menimbulkan 

pencemaran udarah yang tidak baik.  

2. informan mengatahkan bahwa 

belum ada bantuan untuk setiap 

kelompok yang ada di Lembang 

perindingan karena kita lihat sendiri 

mengarahkan masyarakat saja tidak 

ada bagaimana mau memberikan 

dukungan 

3. Belum pernah ada penyuluhan yang 

dilakukan untuk meningkatkan 

kesadaran masyarakat karena lagi 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

bahwa bagaimana mau memberikan 

penyuluhan sedangkan tidak perna 

turun langsung ke masyarakat.  

 

 

 

 


