
      
 

 
 

Pedoman Wawancara 

Untuk memperoleh data yang sehubungan dengan Kajian Pendampingan 

Pastoral bagi Penderita Depresi di Jemaat Ebenhaezer Tapokko’ maka peneliti 

mengajukan beberapa pertanyaan kepada narasumber yaitu: 

Pertanyaan untuk Majelis Gereja: 

1. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang: 

a. Pastoral? 

b. Pendampingan Pastoral? 

2. Jenis-jenis pelayana pendampingan pastoral apa saja yang perna 

Bapak/Ibu lakukan terutama dalam Gereja? 

3. Menurut Bapak/Ibu apa fungsi dari pendampingan pastoral yang 

perna dilakukan dan manfaatnya bagi seorang yang mendampingi 

maupun bagi orang yang didampingi? 

4. Alasan mengapa Bapak/Ibu gereja kurang memberi diri dalam 

pendampingan pastoral bagi warga jemaat yang mengalami gejala 

depresi? 

5. Bagaiaman seharusnya Gereja memperhatikan orang-orang yang 

mengalami gejala depresi? 

 

 

 

 



      
 

 
 

TRANSKIP WAWANCARA 

 

1. Apa pendapat bapak/ibu tentang pastoral 

 

No  Nama Responden  Jawaban Tanggal 

Wawancara 

1. Novita Bawan  Pastoral salah satu bentuk 

pelayanan yang paling penting 

dalam gereja memberikan 

pembinaan serta bantuan 

menolong seseorang. 

29 Oktober 2024 

2. Suwandi Pastoral itu memberikan 

bimbingan khusus karena 

melalui bimbingan bisa 

diadakan pastoral terhadap 

orang yang membutuhkan atau 

pemulihsn dari masalah-

masalah yang dihadapu baik itu 

masalah kehidupan, fisik atau 

masalah-masalah lainnya. 

30 Oktober 2024 

3. Petrus Salu Pastoral adalah mengujungi 

anggota jemaat satu persatu 

dengan melihat setuasi 

kehidupannya bila ada yang 

bermasalah baik itu dalam iman 

maupun fisik, majelis 

melakukan pendampingan serta 

pemeliharaan menemani 

dengan tujuan saling 

menumbuhkan dan 

mengutuhkam. 

2 November 

2024 

4. Entri Santi 

Pangloli 

Pastoral merupakan membantu 

anggota jemaat untuk lepas dari 

sebuah permasalahan. 

3 November 

2024 

5. Marmin 

Paembonan 

Pastoral merupakan segala 

usaha untuk membantu hidup 

iman bersama. 

4 November 

2024 

 

 

 

 

 

 



      
 

 
 

 

2. Apa pendapat bapak/ibu tentang pendampingan pastoral 

 

No  Nama Responden  Jawaban Tanggal 

Wawancara 

1. Novita Bawan Pendampingan pastoral sebagai 

alat penyembuhan dan dengan 

mebantu orang lain memelihara, 

memperbaiki hal sulit yang 

dihadapi. Pendampingan 

pastoral juga dapat memberikan 

hal yang baik denmgan 

memampukam orang keluar 

dari permasalahannya. 

29 Oktober 2024 

2. Suwandi Pendampingan pastoral artinya 

adanya pendampingan yang 

dilakukan dengan penguatan-

penguatan rohani, 

menyadarkan supayah kembali 

menyakini akan identitasnya 

sebagai orang Kristen dimana 

setiap anggota jemaat yang 

mendapatkan bimbingan 

31 Oktober 2024 



      
 

 
 

pendampingan pastoral 

dilakukan pada orang-orang 

yang memiliki masalah, apabila 

ada anggota jemaat yang sangat 

membutuhkan pendampingan 

pastoral secara serius dalam 

menjalani kehidupannya 

terutama penyegaran kembali, 

pemulihan terhadap masalah 

yang anggota jemaat alami. 

3. Petrus Salu Pendampingan pastoral dapat 

memberikan nasehat, 

penghiburan dan penguatan 

bagi anggota jemaatnya dengan 

melakukan sebuah pertemuan. 

2 November 

2024 

4. Entri Santi 

Pangloli 

Pendampingan pastoral dapat 

membangun iman serta 

persekutuan dalam kasih 

kemudian manfaatnya dapat 

menolong seseorang untuk 

memperbaiki kehidupannya 

3 Nobenber 

2024 



      
 

 
 

serta membangun relasi dalam 

pergaulan sehari-hari maupun 

hubungan dengan Allah. 

5. Marmin 

Paembonan 

Pendampingan pastoral adalah 

pendampingan dengan 

mengasihi, mempedulikan, 

memperhatikan, merawat dan 

menumbuhkan  

4 November 

2024 

 

3. Jenis-jenis pelayanan pendampongan pastoral yang pernah majelis lakukan 

terutama dalam gereja 

No  Nama Responden  Jawaban Tanggal 

Wawancara 

1. Suwandi, Petrus 

Salu, Hentrisanti 

Pangloli, Marmin 

Paembonan dan 

Novita Bawan 

Pemberitaan Firman, 

Persekutuan, Perkunjugan, 

Pernikahan, Baptisan dan 

Diakonia 

29 Oktober- 4 

November 2024 

 

 

4. Menurut Bapak/Ibu apa fungsi dari pendampingan pastoral yang pernah 

dilakukan dan manfaatnya bagi seorang yang mendampingi maupun bagi 

orang yang didampingi? 

No  Nama Responden Jawaban Tanggal 

Wawancara 

1. Suwandi, Petrus 

Salu, Hentrisanti 

Fungsi pendampingan pastoral 

terutma bagi majelis gereja 

29 Oktober- 4 

November 2024 



      
 

 
 

Pangloli, Marmin 

Paembonan dan 

Novita Bawan 

untuk membangun persekutuan 

dalam kasih dan membina 

dalam iman. Sedangkan 

manfaatnya bagi majelis gereja 

yaitu membantu menyelesaikan 

masalah seseorang dengan 

mendampingi serta mencari 

cara-cara yang tepat untuk 

mengambil sebuah keputusan, 

kemudian manfaatnya bagi 

warga jemaat selaku orang yang 

didampingi mereka merasa 

tertolong dengan orang lain 

terutama kepada Tuhan.  

 

5. Alasan mengapa Bapak/Ibu sebagai majelis gereja kurang memberi diri 

dalam pendampingan pastoral bagi warga jemaat yang mengalami gejala 

depresi? 

No  Nama Responden Jawaban Tanggal 

Wawancara 

1. Suwandi, Petrus 

Salu, Hentrisanti 

Pangloli, Marmin 

Paembonan dan 

Novita Bawan 

Alasannya kurang memberikan 

pelayanan pendampingan 

pastoral kepada anggota jemaat 

yang mengalami gejala depresi 

kerena harus melihat kondisi  

orang yang mangalami gejala 

depresi dulu, jangan sampai 

dilakukan pendampingan 

pastoral pasti akan ditanyakan 

apa permasalahnya dan orang 

yang mengalami gejala depresi 

akan mengingat 

permasalahannya bisa saja hal 

itu akan menimbulkan masalah. 

Majelis gereja juga memberi 

29 Oktober-4 

November 2024 



      
 

 
 

alasan bahwa kurangnya 

pendampingan pastoral yang 

dilakukan bagi earga jemaat 

yang mengalami gejala depresi 

karena sebagaian majelis hanya 

mementingkan perkerjaanya dan 

hanya sebagaian majelis saja 

yang tidak melaksanaka 

pelayanan pendampingan 

pastoral kepada orang yang 

membutuhkan. 

  

6. Bagaimana seharunya gereja memperhatiakn orang-orang yang mengalami 

gejala depresi? 

No  Nama Responden Jawaban Tanggal 

Wawancara 

1.  Suwandi Gereja bukan hanya persoalan 

satu atau dua orang dalam artian 

gereja secara meluas, dalam 

konteks orang yang mengalami 

gejala depresi dan orang yang 

tidak mengalami, bisa saling 

memberi pemahaman bahwa 

jangan sampai hal ini menajdi 

permasalahan dari orang yang 

mengalami gejala depresi dan 

seakan-akan mencap mereka 

dengan hal negatif. 

31 Oktober 2024 

2. Marmin 

Paembonan 

Kehadiran gereja, tetangga 

ataupun orang yang ada dalam 

lingkungan tersebut 

menunjukkan bagaiamana 

kepedulian mereka dalam artian 

tidak hanya majelis gereja yang 

datang ke rumah orang yang 

mengalami gejala depresi tetapi 

4 November 2024 



      
 

 
 

bagaimana gereja secara umum 

ini entah dari orang-orang yang 

ada disekitar paling tidak 

muncul dalam rumah orang 

yang mengalami gereja depresi 

mempertanyakan keadaan 

mereka. 

3. Novita Bawan Gereja harus memberikan 

perhatian tapi tidak hanya satu 

atau dua orang melainkan lebih 

untuk menunjukkan rasa empati 

mereka, jadi semakin banyak 

empati kepada orang-orang 

dalam kondisi gejala depresi bisa 

menjadi penguatan bagi mereka 

dan bisa bangkit dari rasa 

kecemasan mereka atau tekanan 

batin mereka, sehingga rasa 

kepedulian dari orang banyak 

betul-betuk dirasakan dan gerej 

secara umum bisa menjadi 

jambatan untuk mereka bangkit 

dari keterpurukan. 

29 ktober 

2024 

 

 

 

 

 


