
A. Pedoman Wawancara 

Dalam penelitian ini, penulis menyiapkan beberapa pertanyaan 

untuk narasumber atau informan. Untuk memperoleh informasi mengenai 

gaya kepemimpinan dalam meningkatkan motivasi kerja pegawai di 

Lembang Buntu Karua. 

Pertanyaan untuk kepala lembang 

1. Bagaimana Bapak dalam mengambil keputusan apakah melibatkan 

pegawai dalam pengambilan keputusan? 

2. Menurut Bapak bagaimana cara menyampaikan pesan agar pegawai 

bisa memahami dengan baik ? 

3. Jika kinerja tidak tercapai dengan maksimal bagaimana cara Bapak 

dalam mempengaruhi bawahan agar kinerjanya lebih maksimal? 

4. Bagaimana Bapak merespons pegawai yang tidak mengerjakan 

tanggung jawabnya? 

5. Jika pegawai telah  melakukan kinerjanya dengan baik apakah Bapak 

memberikan penghargaan atau apresiasi kepada pegawai? 

6. Menurut Bapak bagaimana dengan pegawai yang telah melakukan 

kinerjanya dengan maksimal apakah Bapak memberikan peluang 

kepada mereka untuk mengembangkan potensinya? 

7. Menurut Bapak bagaimana dengan kenyamanan kerja yang diberikan 

kepada pegawai? 

 



b.  Pertanyaan untuk pegawai 

1. Menurut Bapak/Ibu bagaimana kepala lembang dalam mengambil 

keputusan, apakah dalam pengambilan keputusan melibatkan pegawai? 

2. Menurut Bapak/Ibu apakah kepala lembang dalam menyampaikan pesan 

dapat dipahami dengan baik? 

3. Dalam mengerjakan pekerjaan apakah Bapak/Ibu mendapatkan arahan 

dari pimpinan sehingga pekerjaan yang dilakukan sesuai dengan 

keinginan pimpinan? 

4. Menurut Bapak/Ibu jika pimpinan dalam keadaan emosi apakah di 

lampiaskannya ke hal-hal yang positif? 

5. Menurut Bapak/Ibu jika telah melakukan pekerjaan dengan maksimal 

apakah Bapak/Ibu merasakan adanya pengakuan atau penghargaan dari 

pimpinan? 

6. Apakah Bapak/Ibu merasakan adanya peluang untuk maju dalam 

Kantor? 

7. Apakah Bapak/Ibu merasakan adanya kenyamanan kerja yang diberikan 

oleh pimpinan di kantor? 

 

 

 

 

 



B. Pedoman  Observasi 

Dalam melakukan penelitian, penulis juga menggunakan pedoman 

observasi untuk mempermudah dalam melakukan penelitian. Pedoman 

observasi mengenai “Analisis Gaya Kepemimpinan Kepala Lembang Dalam 

Meningkatkan Motivasi Kerja Pegawai Di Kantor Lembang Buntu Karua 

Kabupaten Toraja Utara” sebagai berikut: 

No. Objek observasi Hasil observasi 

1. Kepala Lembang Mengamati Gaya Kepemimpinan Kepala Lembang 

Dalam Meningkatkan Motivasi Kerja pegawai  

2. Pegawai a. Mengamati motivasi  kerja pegawai 

b. Mengamati relasi antara kepala Lembang dan 

Pegawai 

3. Lokasi Kantor Lembang Buntu Karua, Kabupaten Toraja 

Utara 

 


