
 

Pedoman Observasi 

Objek yang di Observasi 

 

Keterangan 

Gambaran umum lokasi penelitian a. Letak dan lokasi lokus 
b. Keadaan geografis lokus 
c. Keadaan demografi pada 

lokus 
Analisis gaya coaching leadership terhadap 
perkembangan sumber daya manusia di 
Lembang Patongloan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Cara kepala lembang 
meningkatkan SDM 
a. Mengadakan kelompok 

dasawisma 
b. Memberikan penyuluhan 
c. Memberikan fasilitas 

dalam berkebun 
d. Memberikan motivasi 

2. Kendala dalam berkebun 
a. Dari diri sendiri  
b. Pengaruh malas 
c. Kurangnya inisiatif dari 

masyarakat  
  

 

  



 Data Informan 

No Nama Inisial Keterangan 
1. Raya Sambira R.S Kepala Lembang Patongloan 
2. Jesika Mallawa J.M. Masyarakat Patongloan 
3. Yulianus Lintin Y.L Aparat Lembang Patongloan 
4. Agustinus Allo La’bi A.A.L Aparat Lembang Patongloan 
5. Risma Borotoding R.B Aparat Lembang Patongloan 
6. Yuliana Pare Tasik Y.P.T Masyarakat Patongloan 
7. Ludia L Masyarakat Patongloan 

 

 Instrumen Wawancara 

No Variabel Indikator Pertanyaan 

1 Coaching 

Leadeship 

1. Meningkatkan 

keterampilan SDM 

2. Pengembangan 

potensi 

3. Peningkatan 

Penyelesaian 

masalah 

 

- Pelatihan – pelatihan 

apa yang biasa anda 

lakukan ? 

- Apa yang sudah 

dilakukan oleh 

pemimpin dalam 

meningkatkan potensi 

masyarakat? 

- Apa strategi yang 

efektif untuk 

memfasilitasi 

pengembangan 

kemampuan 

seseorang? 

- Apa pemimpin pernah 

mengadakan 

pelatihan/pembinaan 



 

untuk meningkatkan 

potensi masyarakat 

khususnya dalam 

bidang perkebunan? 

2 Perkembangan 

Sumber Daya 

Manusia 

1. Motivasi 

2. Kepribadian 

 

 

- Bagaimana pemimpin  

mendorong  anggota 

tim untuk melihat diri  

mereka  sebagai  

bagian dari 

perubahan dalam 

organisasi  ? 

- Bagaimana 

pandangan bapak/ibu 

dalam menilai 

ketekunan seorang 

pemimpin dalam 

memperhatikan 

masyarakatnya dalam 

mengatas berbagai 

masalah yang terjadi 

di lembang 

patongloan ? 

- Bagaimana 

pandangan bapak/ibu 

menilai kepribadian 

seorang pemimpin 

dalam lembang 

Patongloan, apakah 



 

selama menjabat, ada 

perubahan yang 

diberikan khususnya 

dalam perkembangan 

SDM? 

- Sejauh mana bapak 

meningkatkan 

keterampilan 

masyarakat lembang 

Patongloan 

khususnya dalam 

bidang perkebunan ? 

- Apakah Bapak 

percaya tanggung 

jawab itu penting 

dalam kehidupan 

sehari-hari?  

 

  3. Keterampilan  - Cara apa yang sudah 

dilakukan oleh 

pemimpin dalam 

meningkatkan 

keterampilan 

masyarakat? 

 

 

 

 



 

A. Pertanyaan Kepada Kepala Lembang 

1. Apakah bapak mencari tahu setiap apa yang dibutuhkan masyarakat 

dalam berkebun? 

2. Apakah bapak pernah melakukan/ mengadakan pelatihan kepada 

masyarakat dalam bidang perkebunan? 

3. Apa strategi yang efektif untuk memfasilitasi pengembangan 

kemampuan seseorang? 

4. Bagaimana pemimpin  mendorong  anggota tim untuk melihat diri  

mereka  sebagai  bagian dari perubahan dalam organisasi  ? 

5. Sejauh mana bapak meningkatkan keterampilan masyarakat lembang 

Patongloan khususnya dalam bidang perkebunan ? 

6. Apakah Bapak percaya tanggung jawab itu penting dalam 

kehidupan sehari-hari?  

7. Apakah bapak yang langsung memberikan materi kepada 

masyarakat waktu mengadakan penyuluhan? 

8. Apakah bapak mengadakan pengawasan/ pemantaun kepada 

masyarakat waktu menjalankan kelompok dasawisma? 

B. Pertanyaan Kepada Aparat 

1. Apa yang sudah dilakukan oleh pemimpin dalam meningkatkan 

potensi masyarakat? 



 

2. Apa pemimpin pernah mengadakan pelatihan/pembinaan untuk 

meningkatkan potensi masyarakat khususnya dalam bidang 

perkebunan? 

3. Bagaimana pandangan bapak/ibu menilai kepribadian seorang 

pemimpin dalam lembang Patongloan, apakah selama menjabat, ada 

perubahan yang diberikan khususnya dalam perkembangan SDM? 

4. Bagaimana pandangan bapak/ibu dalam menilai ketekunan seorang 

pemimpin dalam memperhatikan masyarakatnya dalam mengatas 

berbagai masalah yang terjadi di lembang patongloan ? 

5. Apakah pemimpin mengawasi/ memantau kegiatan masyarakat? 

6. Apakah pemimpin yang langsung membawakan materi waktu 

menjalankan kegiatan? 

C. Pertanyaan Kepada Masyarakat 

1. Apa yang sudah dilakukan oleh pemimpin dalam meningkatkan 

potensi masyarakat? 

2. Apa pemimpin pernah mengadakan pelatihan/pembinaan untuk 

meningkatkan potensi masyarakat khususnya dalam bidang 

perkebunan? 

3. Bagaimana pandangan bapak/ibu menilai kepribadian seorang 

pemimpin dalam lembang Patongloan, apakah selama menjabat, ada 

perubahan yang diberikan khususnya dalam perkembangan SDM? 



 

4. Bagaimana pandangan bapak/ibu dalam menilai ketekunan seorang 

pemimpin dalam memperhatikan masyarakatnya dalam mengatas 

berbagai masalah yang terjadi di lembang patongloan ? 

5. Apakah pemimpin mengawasi/ memantau kegiatan masyarakat? 

6. Apakah pemimpin yang langsung membawakan materi waktu 

menjalankan kegiatan? 

 


