
BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan ditemukan bahwa 

Efektivitas Konseling Online dimasa Pandemi dan Implikasinya bagi 

Konseli adalah proses konseling online di Lembaga Gita Sahabat 

mempunyai dampak  Positif dan Negatif baik itu dilakukan secara online 

maupun tatap muka.  Konseling online bukan hal yang baru bagi orang 

diluar sana, tetapi menjadi hal baru di gereja Toraja Program Lemabaga 

Gita Sahabat. Efektivitas konseling online dapat dilihat  dari proses 

konselingnya yang diberikan secara online kepada semua konseli dan 

tentunya sangat menolong, dan masih bisa dilakukan dengan sistem 

online dimasa pandemi karena banyak konseli yang berada di luar 

daerah pelayanan Gita Sahabat yang membutuhkan pertolongan apabila 

dilakukan pertemuan secara langsung dan hanya dilakukan secara 

Online. 

B. Saran  

 Berdasarkan hasil penelitian sekaitan dengan efektivitas 

Konseling Online dimasa Pandemi dan Implikasinya bagi Konseli di 

Program Lembaga Gita Sahabat Yaitu: 

1. Kepada Institut Agama Kristen Negeri Toraja agar dalam bidang 



Pastoral Konseling dapat menyikapi konseling Online sehingga dapat 

efektif bagi masalah yang dihadapi olrh konseli 

2. Bagi Konselor di Lembaga Gita Sahabat agar proses Konseling online 

dapat dikembangkan secara efektif sehingga  konseli dapat menerima 

pertolongan dalam menyelesaikan masalahnya. 

 


